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Срокипредоставлениясоциальной услуги
в период госпитализации получателя социальных услуг,получающего социальные услуги в стационарной формесоциального обслуживания

Подушевойнормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О подушевыхнормативах финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качестваи оценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества: предоставление социальной услугидолжно способствовать сохранению жизни, здоровьяполучателя социальных услуг, получению необходимойпосторонней помощи госпитализированному получателюсоциальных услуг; оценка результатов: удовлетворенностькачеством предоставляемой социальной услуги, отсутствиеобоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услугидля инвалидов идругих лиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

в сроки, обусловленные нуждаемостью получателя социальныхуслуг, без составления индивидуальной программы изаключения договора о предоставлении социальных услуг.Социальная услуга оказывается с учетом индивидуальнойпотребности по медицинским показаниям.Покупка лекарственных средств и изделий медицинскогоназначения осуществляется по назначению врача в аптечныхорганизациях.Поставщики социальных услуг обязаны обеспечиватьконфиденциальность информации о состоянии здоровьяполучателя социальных услуг

Приложение 2к порядку предоставлениясоциальных услуг поставщикамисоциальных услуг в Ханты-Мансийскомавтономном округе - Югре
СТАНДАРТСОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ В ПОЛУСТАЦИОНАРНОЙ ФОРМЕСОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ПОСТАВЩИКАМИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГВ ХАНТЫ-МАНСИЙСКОМ АВТОНОМНОМ ОКРУГЕ - ЮГРЕ

Список изменяющих документов(в ред. постановлений Правительства ХМАО - Югры от 29.09.2017 N 368-п,от 07.12.2018 N 461-п, от 17.01.2020 N 7-п, от 13.08.2021 N 303-п,от 12.11.2021 N 492-п, от 11.03.2022 N 90-п, от 31.03.2023 N 122-п,от 30.06.2023 N 303-п, от 13.10.2023 N 511-п, от 06.08.2024 N 289-п,
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от 25.11.2024 N 438-п)
Настоящий стандарт разработан в соответствии с частью 3 статьи 27 Федерального закона от28 декабря 2013 года N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в РоссийскойФедерации" и устанавливает требования к объему, периодичности и качеству предоставлениясоциальных услуг их получателям.
Сроки и объем предоставления социальных услуг определяются в соответствии спотребностью гражданина при составлении индивидуальной программы предоставлениясоциальных услуг.

1. Социально-бытовые услуги
1.1. Предоставление площади жилых помещений согласно нормативам,утвержденным Правительством Ханты-Мансийского автономного округа - Югры

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
помещения, в которых оказывается услуга, соответствуютустановленным санитарно-гигиеническим нормам итребованиям безопасности, в том числе и пожарной.Предусматривается предоставление следующих помещений:места отдыха (спального места) в специальном помещении;пользование туалетными, душевыми, ванными,раздевальными комнатами. В комнатах обеспечиваетсяестественное и искусственное освещение. Помещения должныбыть обеспечены всеми средствами коммунально-бытовогоблагоустройства и доступны для получателей социальныхуслуг. Размещение получателя социальных услугосуществляется с учетом пола, возраста, состояния здоровья,психической и психологической совместимости. Услугииндивидуального характера могут предоставляться визолированном помещении, обеспечивающем отсутствиепосторонних лиц

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

предоставление площадижилых помещений в:
центре социальнойадаптации для лиц безопределенного места

круглосуточно не более 12месяцев
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жительства
отделении социальнойадаптации для лиц безопределенного местажительства и занятий

круглосуточно не более 12месяцев

отделении социальнойадаптации круглосуточно не более 12месяцев
отделении ночногопребывания 12 часов в сутки не более 60дней в год
социальной гостинице круглосуточно не более 12месяцев
социально-реабилитационноеотделение

круглосуточноили до 8 часов всутки
в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг

отделение реабилитациидля инвалидов по зрению круглосуточно в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
отделение реабилитациидля инвалидов по слуху круглосуточно в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
социально-оздоровительное отделениедля граждан пожилоговозраста и инвалидов

круглосуточно в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
специальный дом дляодиноких престарелых круглосуточно в соответствиисиндивидуально
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й программойпредоставлениясоциальныхуслуг
социальные квартиры круглосуточно в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
отделение социально-психологической итрудовой реабилитации

круглосуточно не более 12месяцев
кризисное отделение дляграждан, находящихся втрудной жизненнойситуации

круглосуточно не более 2месяцев

стационарное отделение круглосуточно не более 12месяцев
отделение дневногопребывания до 8 часов всутки в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
стационарное отделение вреабилитационном центредля детей и подростков сограниченнымивозможностями

круглосуточно в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
отделение социальнойреабилитации социально-реабилитационного центрадля несовершеннолетних

круглосуточно в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
отделение социальнойреабилитации для детей- круглосуточно в соответствиис
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инвалидов, детей сограниченнымивозможностями
индивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг

отделение социальнойреабилитации для семей сдисфункциями из числазамещающих имногодетных семей

круглосуточно в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
отделение социальнойреабилитациинесовершеннолетних,страдающихпатологическимизависимостями

круглосуточно в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - жилая площадь должна соответствоватьсанитарно-эпидемиологическим требованиям, отвечатьтребованиям безопасности, в том числе противопожарной,обеспечивать безопасное и комфортное нахождениеполучателя социальных услуг в организации. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

предоставляются благоустроенные жилые помещения.Размещение получателя социальных услуг осуществляется сучетом пола, возраста, состояния здоровья, психической ипсихологической совместимости. Помещения должныобеспечивать удобство проживания получателей социальныхуслуг и отвечать действующим санитарным, в том числепротивопожарным требованиям, должны быть обеспеченывсеми средствами коммунально-бытового благоустройства идоступны для получателей социальных услуг
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1.2. Уборка жилых помещений
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

уборка жилых помещений в соответствии с составленнымграфиком и (или) по мере необходимости, с применениеммоющих и дезинфицирующих средств. Услуга включаетвлажную и сухую уборку (очистка от пыли и мусора мебели,оборудования, полов, подоконников, дверей, батарейцентрального отопления)
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

уборка жилых помещений 15 мин. не менее 1 разав день, принеобходимостичаще
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - уборка должна производиться всоответствии с правилами санитарии и гигиены, своевременнои без причинения неудобств получателю социальных услуг.Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг. Уборка жилых помещений осуществляется отдельнымпромаркированным инвентарем с применением моющих идезинфицирующих средств
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1.3. Обеспечение питанием согласно нормативам, утвержденнымПравительством Ханты-Мансийского автономного округа - Югры
Описаниесоциальной услуги,в том числе ееобъем

Предусматривает обеспечение питанием в соответствии стребованиями, установленными постановлением ПравительстваХанты-Мансийского автономного округа - Югры от 22 августа2014 года N 306-п "О нормах питания в организацияхсоциального обслуживания Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры"
время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

обеспечение питанием всоответствии снормативами,утвержденнымиПравительством Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры, припродолжительностипредоставлениясоциальных услуг вполустационарной форме:

40 мин.

от 4 до 5 часов подряд 2 раза в день
от 5 до 7 часов подряд 3 раза в день
от 7 до 12 часов подряд 4 раза в день
более 12 часов подряд 5 раз в день
при предоставлении услугночного пребываниялицам без определенногоместа жительства и лицам,освободившимся из местлишения свободы

2 раза в день(ужин,завтрак)

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 25.11.2024 N 438-п)
Срокипредоставлениясоциальной услуги

на срок действия договора о предоставлении социальных услуг всоответствии с индивидуальной программой предоставлениясоциальных услуг
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Подушевойнормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О подушевыхнормативах финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показателикачества и оценкарезультатовпредоставлениясоциальной услуги

питание должно быть приготовлено из продуктов, имеющихсертификаты и (или) паспорта качества, удовлетворятьпотребность получателя социальных услуг по калорийности,соответствовать установленным нормам питания, санитарно-гигиеническим требованиям и быть предоставлено с учетомсостояния здоровья получателя социальных услуг и всоответствии с установленным режимом. Оценка результатов -удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги,в том числеусловиядоступностипредоставлениясоциальной услугидля инвалидов идругих лиц сучетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется с учетом соблюдения работникомпоставщика социальных услуг санитарно-гигиенических норм вобеденном зале пищеблока поставщика социальных услуг; вслучае необходимости - в комнате получателя социальных услуг.Получателю социальных услуг, не способному принимать пищусамостоятельно, работник поставщика социальных услугоказывает помощь. Прием пищи лиц без определенного местажительства, лиц, освободившихся из мест лишения свободы,осуществляется в специально выделенном помещении, выдаетсякипяток и необходимая одноразовая посуда.

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 25.11.2024 N 438-п)
(п. 1.3 в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 12.11.2021 N 492-п)

1.4. Обеспечение мягким инвентарем (постельными принадлежностями)согласно нормативам, утвержденным Правительством Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

предусматривает обеспечение мягким инвентарем (одеждой,обувью, нательным бельем, постельными принадлежностями)в соответствии с требованиями, установленнымипостановлением Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 29 августа 2014 года N 314-п"О нормативах обеспечения мягким инвентарем получателейсоциальных услуг при предоставлении социальных услугорганизациями социального обслуживания Ханты-Мансийского автономного округа - Югры при предоставлениисоциальных услуг в стационарной и полустационарнойформах"
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время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

смена постельныхпринадлежностей 15 мин. 1 раз в неделюили чаще померенеобходимости
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - соответствие постельныхпринадлежностей санитарно-гигиеническим нормам итребованиям, проведение смены, сортировки, стирки иглаженья белья в специально оборудованных помещениях.Постельные принадлежности, предоставляемые получателямсоциальных услуг, должны быть удобными, соответствоватьросту и размерам получателей социальных услуг, отвечать, повозможности, их запросам. Оценка результатов -удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

соответствие постельных принадлежностей санитарно-гигиеническим нормам и требованиям. Наличие специальнооборудованных в соответствии с требованиями санитарныхправил помещений для хранения постельныхпринадлежностей. Проведение смены, сортировки, стирки иглаженья белья в специально оборудованных помещениях всоответствии с санитарно-эпидемиологическими правилами иправилами техники безопасности. Постельныепринадлежности, предоставляемые получателям социальныхуслуг, должны быть удобными, соответствовать росту иразмерам получателей социальных услуг
1.5. Предоставление помещений для проведения социально-реабилитационных мероприятий, культурного и бытового обслуживания
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Описание социальнойуслуги, в том числе ее объем
предусматривает предоставление помещений (общегрупповой комнаты, помещенийдля культурно-массовых мероприятий, культурно-досуговой деятельности,обучения, трудотерапии, бытового обслуживания, тренажерных залов и др.) дляпроведения социально-реабилитационных мероприятий, культурного и бытовогообслуживания в течение рабочего дня в соответствии с установленным поставщикомсоциальных услуг режимом работы

время, затрачиваемое наоказание услуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но не более:

периодичность оказанияуслуги

предоставление помещенийдля проведения социально-реабилитационныхмероприятий, культурного ибытового обслуживания

40 мин. по мере необходимости, всоответствии синдивидуальнойпрограммойпредоставлениясоциальных услуг
Сроки предоставлениясоциальной услуги в день проведения социально-реабилитационных мероприятий с участиемполучателя социальных услуг, его культурного и бытового обслуживания впомещении у поставщика социальных услуг на срок действия договора опредоставлении социальных услуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансирования социальнойуслуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от19 июня 2015 года N 172-п "О подушевых нормативах финансирования социальныхуслуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставления социальнойуслуги

показатели качества: помещение для проведения социально-реабилитационныхмероприятий, культурного и бытового обслуживания должно отвечать санитарно-эпидемиологическим требованиям, требованиям безопасности, в том числепротивопожарной, обеспечивать безопасное и комфортное нахождение получателясоциальных услуг в организации. Оценка результатов: удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
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Условия предоставлениясоциальной услуги, в томчисле условия доступностипредоставления социальнойуслуги для инвалидов идругих лиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

помещения обеспечиваются естественным и искусственным освещением, отвечаютдействующим санитарно-гигиеническим требованиям и нормативам, в том числепротивопожарным требованиям, обеспечиваются всеми средствами коммунально-бытового благоустройства и доступны для получателей социальных услуг; впомещениях, предоставляемых для организации реабилитационных мероприятий,бытового обслуживания, культурно-досуговой деятельности, по размерам,конфигурации и расположению проводятся все упомянутые выше мероприятия сучетом специфики обслуживаемого контингента
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(п. 1.5 в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 11.03.2022 N 90-п)
1.6. Предоставление в пользование мебели

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
предусматривает предоставление мебели согласноутвержденным нормативам, в т.ч. адаптированной к нуждам изапросам получателей социальных услуг в соответствии сограничениями жизнедеятельности

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз

периодичностьоказанияуслуги
предоставление впользование мебели предоставляется постоянно, впериод пребывания

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить удовлетворение потребностей получателясоциальных услуг в обеспечении удобства и комфорта.Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

мебель должна отвечать установленным санитарно-гигиеническим нормам и требованиям, быть удобной впользовании, подобранной с учетом возраста, физическогосостояния получателя социальных услуг, размещение мебелив помещениях должно осуществляться таким образом, чтобыобеспечить свободный доступ получателям социальных услуг,а также доступность уборки и эксплуатации

1.7. Предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состояниюздоровья самостоятельно осуществлять за собой уход
Описание социальнойуслуги, в том числе ее услуга заключается в индивидуальном обслуживанииполучателя социальных услуг, предоставлении санитарно-
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объем гигиенической помощи, выполнении необходимых процедур
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

предоставлениегигиенических услуглицам, не способным посостоянию здоровьясамостоятельноосуществлять за собойуход:
умывание, помощь вумывании 5 мин. 1 - 3 раза в день
обтирание, обмывание,гигиенические ванны 15 мин. 1 раз в день
помощь в одевании ипереодевании 10 мин. 1 - 2 раза в день
смена постельного белья 15 мин. 1 раз в неделю
смена абсорбирующегобелья, подгузников 10 мин. 1 - 3 раза в день
помощь в пользованиитуалетом или судном(сопровождение в туалетили высаживание на судно,вынос судна)

10 мин. 1 - 3 раза в день

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 13.10.2023 N 511-п)
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества и показатели качества - предоставление услуги должно
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оценка результатовпредоставлениясоциальной услуги
обеспечить удовлетворение санитарно-гигиеническихпотребностей получателя социальных услуг. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб

Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (помощником по уходу, ассистентом по оказаниютехнической помощи, медицинской сестрой, младшиммедицинским персоналом). Услуга выполняется с учетомсоблюдения работником поставщика социальных услугсанитарно-гигиенических норм с применением одноразовыхперчаток. Предоставляется без причинения какого-либо вредаздоровью, физических или моральных страданий и неудобствполучателю социальных услуг

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 13.10.2023 N 511-п)
1.8. Помощь в приеме пищи (кормление)

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
предусматривает предоставление услуги получателямсоциальных услуг, не способным по состоянию здоровьясамостоятельно осуществлять прием пищи (кормление).Услуга включает:разогрев пищи, нарезка хлеба, кипячение молока,приготовление чая и т.д.;подачу пищи получателю социальных услуг, помощь вприеме пищи, в том числе кормление ложкой, через зонд;мытье посуды после кормления, расстановка ее на места

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

помощь в приеме пищи 20 мин. в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
Сроки предоставления на срок действия договора о предоставлении социальных
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социальной услуги услуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить удовлетворение физиологических потребностейполучателя социальных услуг в получении питания. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг. При необходимости при предоставлении услугиработник поставщика социальных услуг должен удобноусадить получателя социальных услуг, измельчить пищу.Услуга выполняется с учетом соблюдения работникомпоставщика социальных услуг санитарно-гигиеническихнорм. Предоставляется без причинения какого-либо вредаздоровью, физических или моральных страданий и неудобствполучателю социальных услуг

1.9. Услуги социального такси (в пределах городского округа, городского илисельского поселения; в муниципальном районе - при поездке доадминистративного центра)
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

услуга предоставляется по предварительной заявкеполучателя социальных услуг при необходимости егоперевоза к социально значимым объектам по местужительства (пребывания) в пределах городского округа,городского или сельского поселения; в муниципальномрайоне - при поездке до административного центра
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

услуги социального такси(в пределах городскогоокруга, городского или
2 ч. 1 - 20 раз вмесяц в места,предусмотренн
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сельского поселения; вмуниципальном районе -при поездке доадминистративного центра)

ые в перечневидовсоциальнозначимыхобъектов,установленномПравительством Ханты-Мансийскогоавтономногоокруга - Югры
(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 25.11.2024 N 438-п)
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить повышение мобильности отдельных категорийграждан, доступности социальных объектов и услуг. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (водителем автомобиля, работником, осуществляющимсопровождение получателя социальных услуг). Припредоставлении услуги поставщиком социальных услугобеспечивается безопасное передвижение на транспорте. Присовпадении пункта назначения двух и более получателейсоциальных услуг организуется групповая поездка

(в ред. постановлений Правительства ХМАО - Югры от 13.10.2023 N 511-п, от25.11.2024 N 438-п)
1.10. Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовойкорреспонденции

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
услуга предусматривает доставку в почтовое отделение связии отправку корреспонденции за счет средств получателейсоциальных услуг, включает:
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помощь в написании (заполнении) почтовойкорреспонденции;отправку (получение) почтовой корреспонденции;прочтение почтовой корреспонденции
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

отправка за счет средствполучателя социальныхуслуг почтовойкорреспонденции

15 мин. 1 раз в месяц

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - своевременная отправка (получение)почтовой корреспонденции получателя социальных услуг.Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг. При оказании услуги обеспечиваетсяконфиденциальность информации. Услуга может оказыватьсяв электронном виде (в виде СМС или по электронной почте) ивключать в себя набор текста электронного письма поддиктовку и его отправка

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 13.10.2023 N 511-п)
1.11. Содействие в организации ритуальных услуг
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Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
услуга включает:в случае смерти получателя социальных услуг извещениеего родственников (при их наличии) о факте его смерти;организация медицинского освидетельствования фактасмерти;оформление справки о смерти в органах ЗАГС;оформление документов на погребение;содействие в организации предоставления ритуальныхуслуг в пределах гарантированного перечня услуг попогребению, в том числе вызов специализированныхритуальных служб

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

содействие в организацииритуальных услуг 120 мин. принаступлениифакта
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить предоставление ритуальных услуг. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг в соответствии с традициями и обычаями, непротиворечащими санитарным и иным требованиям. Услугапредоставляется с привлечением специализированныхорганизаций
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1.12. Содействие в отправлении религиозных обрядов традиционныхконфессий
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

услуга направлена на удовлетворение духовных запросовполучателя социальных услуг и предусматривает оказаниепомощи в проведении религиозных обрядов, в том числе спривлечением священнослужителей, религиозныхорганизаций традиционных конфессий
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

содействие в отправлениирелигиозных обрядовтрадиционных конфессий
20 мин. 1 раз в год

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить удовлетворенность получателя социальных услугв духовных потребностях, отправлении религиозных обрядов.Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг. При создании условий для отправления религиозныхобрядов должны быть строго учтены вероисповедание,возраст, пол, физическое состояние получателей социальныхуслуг, особенности религиозных обрядов, принятые вразличных конфессиях. Не допускаются любые ущемленияправ свободного отправления религиозных обрядовверующими
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(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 13.10.2023 N 511-п)
1.13. Обеспечение за счет средств получателя социальных услуг книгами,журналами, газетами, настольными играми

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
обеспечение книгами, журналами, газетами, настольнымииграми в соответствии с потребностями получателясоциальных услуг. Услуга включает:прием заказа от получателя социальных услуг;получение денежных средств от получателя социальныхуслуг на приобретение товара;доставку товаров получателю социальных услуг;произведение окончательного расчета с получателемсоциальных услуг по чеку

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

покупка за счет средствполучателя социальныхуслуг и доставка на дом:книг, газет, журналов инастольных игр

25 мин. 1 раз в месяц

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноспособствовать расширению общего и культурного кругозора,сферы общения, повышению творческой активностиполучателя социальных услуг. Оценка результатов -удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, в

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг. Покупка товаров осуществляется с учетом конкретныхпожеланий получателя социальных услуг на момент заказа.
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том числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

Если таких пожеланий нет, то покупка осуществляется всоответствии с заявленным получателем социальных услугнаименованием товаров. Приобретение товаровосуществляется по умеренным ценам

1.14. Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставкапродуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средствсанитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов
(введен постановлением Правительства ХМАО - Югры от 31.03.2023 N 122-п)

Описаниесоциальной услуги, втом числе ее объем
обеспечение продовольственными и промышленными товарами,книгами, газетами, журналами в соответствии с потребностямиполучателя социальных услуг. Услуга включает:прием заказа от получателя социальных услуг;получение денежных средств от получателя социальных услугна приобретение товара;закупку продуктов и промышленных товаров первойнеобходимости в ближайших торговых точках;доставку товаров получателю социальных услуг в жилоепомещение, предоставленное поставщиком социальных услуг впериод оказания социальных услуг в условиях круглосуточногопребывания;расфасовку и размещение продуктов питания в холодильнике,других товаров в местах их хранения;произведение окончательного расчета с получателемсоциальных услуг по чеку

время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказаниясоциальнойуслуги

Покупка за счет средствполучателя социальныхуслуг и доставка в жилоепомещение:

25 мин. взависимости отуслуги
1 раз в неделю

продуктов питаниямассой до 5 кг 25 мин. 1 раз в неделю
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промышленных товаровпервой необходимости до5 кг
25 мин. 1 раз в квартал

средства санитарии игигиены до 5 кг 25 мин. 1 раз в месяц
средства ухода до 5 кг 25 мин. 1 - 2 раза вмесяц
книги, газеты, журналы 25 мин. 1 - 4 раза вмесяц

Срокипредоставлениясоциальной услуги
на срок действия договора о предоставлении социальных услугв соответствии с индивидуальной программой предоставлениясоциальных услуг

Подушевойнормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О подушевыхнормативах финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качестваи оценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества: своевременное приобретение и доставкаполучателю социальных услуг продуктов питания,промышленных товаров первой необходимости, средствсанитарии, гигиены и ухода, книг, газет, журналов, отвечающихсанитарно-гигиеническим требованиям и потребностямполучателя социальных услуг. Оценка результатов:удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услугидля инвалидов идругих лиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услугу предоставляет работник поставщика социальных услугпри полустационарном социальном обслуживании получателясоциальных услуг в условиях круглосуточного пребыванияграждан.Приобретаемые продукты питания должны соответствоватьустановленным срокам годности, с учетом конкретныхпожеланий получателя социальных услуг на момент заказа.Если таких пожеланий нет, то покупка осуществляется всоответствии с заявленным получателем социальных услугнаименованием товаров по умеренным ценам. В случае еслиполучатель социальных услуг признан недееспособным, тратаденежных средств получателя социальных услугосуществляется в соответствии с законодательством,регулирующим отношения в сфере опеки и попечительства
2. Социально-медицинские услуги

2.1. Выполнение процедур, связанных с наблюдением за здоровьемполучателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериальногодавления, контроль приема лекарств и иные процедуры)
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Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
услуга предоставляется в соответствии с назначениеммедицинского работника или по просьбе получателясоциальных услуг. Выполнение процедур, связанных ссохранением здоровья получателей социальных услуг,способствует улучшению состояния их здоровья исамочувствия, устраняет неприятные ощущения дискомфорта

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

выполнение процедур,связанных с наблюдениемза состоянием здоровьяполучателей социальныхуслуг:
осмотр 5 мин. ежедневно
измерение температурытела, артериальногодавления, пульса

5 мин. 1 - 3 раза внеделю
контроль за приемомлекарств 5 мин. ежедневно
выполнение медицинскихпроцедур по назначениюлечащего врачаперевязочным материаломи лекарственнымипрепаратами клиента:
профилактика образованияпролежней (перемещение впределах постели,гигиенический массаж ит.д.)

10 мин. 1 - 3 раза внеделю

проведение обработкипролежней 10 мин. 1 раз в день
наложение компрессов,осуществление перевязок, 10 мин. 1 - 10 раз в год
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втирание мази, постановкабанок, наложениегорчичников
осуществление подкожныхи внутримышечныхвведений лекарственныхпрепаратов

10 мин. 1 - 2 курса вгод по 20 раз

выполнение очистительныхклизм 10 мин. 1 - 10 раз вквартал
закапывание капель 5 мин. 1 - 10 раз вквартал
забор материалов дляпроведения лабораторныхисследований

5 мин. 1 - 4 раза в год

оказание первой(экстренной) доврачебнойпомощи
15 мин. по меренеобходимости

содействие в оказаниимедицинской помощи(вызов врача, запись наприем, сопровождениеполучателей социальныхуслуг в медицинскиеорганизации и посещениеих в случаегоспитализации)

15 мин. по меренеобходимости

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноспособствовать сохранению жизни, здоровья либо улучшениюсостояния здоровья получателя социальных услуг. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условия

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (медицинской сестрой). Медицинские процедурывыполняются только при наличии лицензии на осуществлениемедицинской деятельности у поставщика социальных услуг.
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доступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

При оказании услуги учитываются рекомендациисоответствующих инструкций по приему лекарственныхсредств или по применению изделий медицинскогоназначения и санитарно-гигиенического ухода

2.2. Проведение оздоровительных мероприятий
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

услуга включает помощь в освоении и выполнениипосильных физических упражнений получателем социальныхуслуг, способствующих улучшению состояния его здоровья исамочувствия
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

проведениеоздоровительныхмероприятий:
по назначениюврача

физиотерапевтическаяпроцедура(магнитотерапия, УВЧ,электрофорез,ультрафиолетовоеоблучение,дециметроволноваятерапия,диадинамотерапия,дарсонваль, ультразвуковаятерапия, сухая углекислаяванна)

15 мин.

ручной и механическиймассаж 15 мин.
приготовлениекислородного коктейля 5 мин.
фитотерапия 5 мин.
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ингаляция 10 мин.
лазеролечение (по зонам) 5 мин.
парафиновые аппликации 15 мин.
галокамера 15 мин.
водолечение 15 мин.
проведениеоздоровительнойгимнастики, занятий пообщей физическойподготовке и иныхоздоровительныхмероприятий

30 мин.

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноспособствовать поддержанию, улучшению состоянияздоровья получателя социальных услуг. Оценка результатов -удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (медицинским персоналом). Услуга предоставляется сучетом состояния здоровья получателя социальных услуг, егопожеланий и рекомендаций специалистов

2.3. Систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целяхвыявления отклонений в состоянии их здоровья
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

удовлетворение потребности получателя социальных услуг всоциально-медицинском обслуживании путем проведениянаблюдений за состоянием его здоровья. Услуга включает
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осмотр получателя социальных услуг, измерение температурытела, артериального давления, пульса
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

систематическоенаблюдение заполучателями социальныхуслуг в целях выявленияотклонений в состоянии ихздоровья

15 мин. ежедневно

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия заключенного договора о предоставлениисоциальных услуг в соответствии с индивидуальнойпрограммой предоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноспособствовать сохранению здоровья получателя социальныхуслуг. Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг. Услуга предоставляется с учетом состояния здоровьяполучателя социальных услуг, медицинских заключений

2.4. Консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержания исохранения здоровья получателей социальных услуг, проведенияоздоровительных мероприятий, наблюдения за получателями социальных услуг вцелях выявления отклонений в состоянии их здоровья)
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Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
оказание квалифицированной помощи в правильномпонимании и решении стоящих перед получателямисоциально-медицинских проблем:выявление проблем;разъяснение сути проблем и определение возможных путейих решения;разработка рекомендаций для получателя социальныхуслуг по решению стоящих перед ним проблем

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

Консультирование посоциально-медицинскимвопросам (поддержания исохранения здоровьяполучателей социальныхуслуг, проведенияоздоровительныхмероприятий, наблюденияза получателямисоциальных услуг в целяхвыявления отклонений всостоянии их здоровья)

20 мин. 1 раз в неделю

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноудовлетворить потребность получателя социальных услуг впредставлении информации по социально-медицинскимвопросам. Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условия

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (медицинским персоналом). Услуга предоставляется сучетом состояния здоровья получателя социальных услуг
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доступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности
2.5. Проведение мероприятий, направленных на формирование здоровогообраза жизни

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
проведение санитарно-просветительской работы,направленной на формирование у получателя социальныхуслуг навыков здорового образа жизни, избавление отвредных привычек и др.

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

проведение мероприятий,направленных наформирование здоровогообраза жизни

40 мин. 1 - 2 раза внеделю

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноудовлетворить потребность получателя социальных услуг вформировании здорового образа жизни. Оценка результатов -удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условия

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (медицинским персоналом, воспитателем, социальнымпедагогом). Услуга предоставляется по желанию получателясоциальных услуг. Материал необходимо излагать в
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доступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

доходчивой форме, учитывая возрастные особенностивосприятия. Занятия должны способствовать формированию уполучателя социальных услуг желания вести здоровый образжизни, обеспечивать профилактику вредных привычек.Услуга предоставляется как индивидуально, так и в группах

2.6. Проведение занятий по адаптивной физической культуре
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

предусматривает проведение занятий по адаптивнойфизической культуре и спортивных мероприятий,способствующих формированию и развитию физических,психических, функциональных и волевых качеств испособностей получателя социальных услуг
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

проведение занятий поадаптивной физическойкультуре
30 мин. 1 - 2 раза внеделю помедицинскимпоказаниям

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноудовлетворить потребность получателя социальных услуг впроведении занятий по адаптивной физической культуре.Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условия

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (квалифицированным работником). Услугапредоставляется как индивидуально, так и в группах. Наличиеспециально оборудованных в соответствии с требованиями
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доступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

санитарных правил помещений (мест) для проведениязанятий. Наличие реабилитационного, спортивного иоздоровительного оборудования (мячей, обручей,индивидуальных напольных ковриков, гимнастических палоки иного оборудования)

2.7. Содействие в обеспечении по заключению врача (фельдшера)лекарственными препаратами и изделиями медицинского назначения, в том числепокупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка их на дом,сопровождение в медицинские организации (в пределах населенного пункта)
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

услуга включает:посещение работником поставщика социальных услуг(запись на прием к врачу, вызов участкового врача, сбордокументов, выписка и получение рецептов, результатовмедицинского обследования и др.);приобретение за счет средств получателя социальных услугнеобходимых лекарственных препаратов для медицинскогоприменения и (или) медицинских изделий по заключениюврача или получение бесплатно (на льготных условиях) и ихдоставку получателю социальных услуг;сопровождение работником поставщика социальных услугполучателя социальных услуг в медицинскую организациюдля проведения медицинских консультаций, получениямедицинской помощи, плановой госпитализации,лабораторных исследований и др. в соответствии сназначением врача, а также в случае госпитализацииполучателя социальных услуг;совместное нахождение работников организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, сдетьми в медицинской организации при оказании иммедицинской помощи в стационарных условиях в течениевсего периода оказания медицинской помощи
время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказания услуги

содействие вобеспечении позаключению врача(фельдшера)

25 мин. 1 - 2 раза вмесяц
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лекарственнымипрепаратами,изделиямимедицинскогоназначения в томчисле покупка засчет средствполучателясоциальных услуг идоставка на дом
сопровождение вмедицинскиеорганизации (впределахнаселенногопункта)

60 мин. 1 раз в квартал

совместноенахождениеработниковорганизаций длядетей-сирот идетей, оставшихсябез попеченияродителей, с детьмив медицинскойорганизации приоказании иммедицинскойпомощи встационарныхусловиях в течениевсего периодаоказаниямедицинскойпомощи

круглосуточно в течение всегопериодаоказания детяммедицинскойпомощи

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 13.10.2023 N 511-п)
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п"О подушевых нормативах финансирования социальныхуслуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатов показатели качества - предоставление услуги должноспособствовать сохранению жизни, здоровья либо
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предоставлениясоциальной услуги улучшению состояния здоровья получателя социальныхуслуг, приобретаемые лекарственные препараты длямедицинского применения и медицинские изделия должныбыть лицензированы и соответствовать медицинскимстандартам. Оценка результатов - удовлетворенностькачеством предоставляемой услуги, отсутствиеобоснованных жалоб
Условия предоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и других лицс учетом ограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг. Предоставление социальной услуги осуществляетсяво взаимодействии с медицинскими организациями.Покупка (получение бесплатно на льготных условиях)лекарственных средств и изделий медицинского назначенияосуществляется по назначению врача в аптечныхорганизациях, расположенных в пределах районапроживания (пребывания) получателя социальных услуг.Допускается приобретение лекарственных средств иизделий медицинского назначения по просьбе получателясоциальных услуг при отсутствии назначения врача (еслидля их приобретения не требуется специального рецепта).Лекарственные средства и изделия медицинскогоназначения должны соответствовать гарантийному срокухранения и использования. При необходимостиосуществляется подробное разъяснение получателюсоциальных услуг способа и дозы применения доставленныхлекарств в строгом соответствии с предписанием врача илиинструкциями по приему/применению. Сопровождение вмедицинские организации для госпитализацииосуществляется в пределах муниципального образования, натерритории которого проживает (пребывает) получательсоциальных услуг. В случае плановой госпитализацииполучателя социальных услуг дата предоставления услугисогласовывается с работником поставщика социальныхуслуг не менее чем за 3 дня. В случае госпитализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,являющихся получателями социальных услуг организацийсоциального обслуживания для детей-сирот и детей,оставшихся без попечения родителей, для них организуетсясовместное нахождение работников соответствующихорганизаций, в течение всего периода оказания иммедицинской помощи в стационарных условиях. С учетомсостояния здоровья получателя социальных услуг емуоказывается помощь в передвижении. Поставщик обязанобеспечить соблюдение конфиденциальности информации
(п. 2.7 в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 13.08.2021 N 303-п)

2.8. Содействие в прохождении медико-социальной экспертизы(сопровождение в медицинские организации и бюро медико-социальной
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экспертизы в пределах населенного пункта, помощь в оформлении документов дляустановления инвалидности)
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

услуга включает:организацию обследования получателя социальных услугврачами-специалистами;сбор и представление документов, необходимых дляоформления направления на медико-социальную экспертизу;сбор и представление в бюро медико-социальнойэкспертизы документов, необходимых для признанияполучателя социальных услуг инвалидом, корректировкиимеющейся индивидуальной программы реабилитации илиабилитации инвалида, индивидуальной программыреабилитации инвалида;сопровождение получателя социальных услуг (принеобходимости) в медицинские организации и бюро медико-социальной экспертизы в пределах населенного пункта
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

содействие в прохождениимедико-социальнойэкспертизы:
сопровождение вмедицинские организациии бюро медико-социальнойэкспертизы в пределахнаселенного пункта

60 мин. 1 - 10 раз в год

помощь в оформлениидокументов дляустановленияинвалидности

60 мин. 1 раз в год

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
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Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить возможность прохождения медико-социальнойэкспертизы в целях установления или подтверждения группыинвалидности. Оценка результатов - удовлетворенностькачеством предоставляемой услуги, отсутствие обоснованныхжалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг. Предоставление социальной услуги осуществляется вовзаимодействии с медицинскими организациями и с бюромедико-социальной экспертизы. Услуга предоставляется приналичии у получателя социальных услуг признаковограничения жизнедеятельности, подтвержденныхмедицинскими документами о нарушениях функцийорганизма вследствие заболеваний, травм

2.9. Содействие в обеспечении техническими средствами реабилитации исредствами ухода
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

услуга включает:содействие в сборе документов для обращения запредоставлением технических средств реабилитации исредств ухода и их передачу;получение технических средств реабилитации, средствухода и их доставку получателю социальных услуг
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

содействие в обеспечениитехническими средствамиреабилитации и средствамиухода

30 мин. 1 раз в год

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансирования постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О
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социальной услуги подушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноспособствовать сохранению здоровья либо улучшениюсостояния здоровья получателя социальных услуг. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг. Услуга предоставляется в соответствии синдивидуальной программой реабилитации или абилитацииинвалида, индивидуальной программой реабилитацииинвалида или медицинским заключением

3. Социально-психологические услуги
3.1. Социально-психологическое консультирование, включая диагностику икоррекцию, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
Услуга включает:1. Проведение социально-психологическогоконсультирования, направленного на выявление проблемполучателя социальных услуг;разъяснение получателю социальных услуг сути проблем иопределение возможных путей их решения;социально-психологическую помощь получателю социальныхуслуг в раскрытии его внутренних ресурсов, решении ипрофилактике социально-психологических проблем.2. Проведение психодиагностики, направленной на выявлениеи анализ психологического состояния и индивидуальныхособенностей личности получателя социальных услуг,влияющих на отклонения в его поведении и взаимоотношенияс окружающими людьми, предоставление необходимойинформации для прогноза и разработки рекомендации попроведению коррекционных мероприятий;разработку плана коррекционных мероприятий.3. Проведение психологической коррекции, котораязаключается в активном психологическом воздействии,направленном на преодоление отклонений в развитии,эмоциональном состоянии и поведении получателясоциальных услуг (неблагоприятных форм эмоциональногореагирования и стереотипов поведения отдельных лиц,
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конфликтных отношений родителей с детьми, нарушенийобщения у детей или искажений в их психическом развитии),в проведении мероприятий по психологической разгрузке
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

социально-психологическоеконсультирование, в томчисле по вопросамвнутрисемейныхотношений

40 мин. 1 - 2 раза вмесяц

психодиагностика 30 мин. 1 - 6 раз в год
психологическая коррекция 40 мин. 1 - 2 раза в год(курспо 10 дней), 1 -2 раза в неделюдля лиц сментальныминарушениямипо заключениюврача

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

получателю социальных услуг должны быть предложеныпути решения выявленных психологических проблем,полнота и своевременность предоставления социальнойуслуги. Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, в

услугу предоставляет работник поставщика социальных услуг(психолог), учитывает возрастные, физические и психическиеособенности получателей социальных услуг. Наличие и
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том числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

использование научно-методических и дидактическихресурсов по соответствующей тематике

(п. 3.1 в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 17.01.2020 N 7-п)
3.2. Психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам,осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальныхуслуг

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
предусматривает общение: беседы, подбадривание, общение,мотивирование к активности, психологическую поддержку.Услуга должна обеспечивать укрепление психическогоздоровья получателей социальных услуг, повышение ихстрессоустойчивости и психологической защищенности,укрепление веры в собственные силы, повышение жизненноготонуса

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

Психологическая помощь иподдержка, в том числегражданам,осуществляющим уход надому за тяжелобольнымиполучателями социальныхуслуг

35 мин. 1 раз в месяц, 1- 2 раза внеделю для лицс ментальныминарушениями,с учетомрекомендацийврача
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг в

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RLAW926&n=206706&date=16.12.2024&dst=100030&field=134
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RLAW926&n=308834&date=16.12.2024


139

Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

предоставление услуги должно обеспечить субъективноеоблегчение эмоционального состояния получателясоциальных услуг, оказание ему помощи по налаживаниюмежличностных отношений, предупреждению и преодолениюконфликтных ситуаций. Должна быть разрешена или сниженаактуальность психологической проблемы. Оценка результатов- удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услугу предоставляет работник поставщика социальных услуг(психолог). Наличие и использование научно-методических идидактических ресурсов по соответствующей тематике.Услуга предоставляется как индивидуально, так и в группах

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 06.08.2024 N 289-п)
(п. 3.2 в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 17.01.2020 N 7-п)

3.3. Социально-психологический патронаж
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

социально-психологический патронаж основывается насистематическом наблюдении за получателями социальныхуслуг, обеспечивает своевременное выявление ситуацийпсихологического дискомфорта, личностного илимежличностного конфликта, способствующих усугублениютрудной жизненной ситуации, и оказания им, принеобходимости, социально-психологической помощи
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

социально-психологический патронаж 20 мин. 1 - 2 раза вмесяц
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Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - своевременное и полное оказаниесоциальной услуги. Оценка результатов - удовлетворенностькачеством предоставляемой услуги, отсутствие обоснованныхжалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (психологом) или привлеченной организацией,оказывающей психологические услуги. Услугапредоставляется в специально оборудованном помещении сучетом результатов психологической диагностики иобследования личности

3.4. Оказание консультационной психологической помощи(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 31.03.2023 N 122-п)
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

предусматривает консультирование получателей социальныхуслуг по интересующим их проблемам в целях содействия вмобилизации их духовных, физических, интеллектуальныхресурсов для выхода из кризисной ситуации по телефону
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

оказаниеконсультационнойпсихологической помощи
35 мин. по меренеобходимости

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 31.03.2023 N 122-п)
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Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества: предоставление социальной услугидолжно способствовать субъективному облегчениюэмоционального состояния получателя социальных услуг,обеспечить удовлетворение его потребности вконсультационной психологической помощи. Оценкарезультатов: удовлетворенность качеством предоставляемойсоциальной услуги, отсутствие обоснованных жалоб
(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 31.03.2023 N 122-п)
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

социальную услугу предоставляет работник поставщикасоциальных услуг (психолог), владеющий технологиямипервичного снятия остроты влияния психотравмирующейситуации, снижения психологического дискомфорта и уровняего агрессии, поддержания и укрепления психическогоздоровья, уверенности в собственных силах для преодолениякризисной ситуации в соответствии с его возрастными ииндивидуальными особенностями и проблемами, в формеиндивидуального консультирования

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 31.03.2023 N 122-п)
4. Социально-педагогические услуги

4.1. Обучение родственников практическим навыкам общего ухода затяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальныхуслуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе детьми-инвалидами
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

предусматривает выяснение степени владенияродственниками навыками общего ухода за получателемсоциальных услуг; наглядное обучение родственниковпрактическим навыкам общего ухода за получателямисоциальных услуг, в выполнении которых у родственниковвозникают затруднения, медико-психологическим и медико-социальным знаниям; адаптацию родственников кизменившимся условиям жизни и быта, использование ихсобственного потенциала в осуществлении общего ухода забольным; оценку усвоения родственниками вновь
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приобретенных навыков общего ухода
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

Обучение родственниковпрактическим навыкамобщего ухода за:
тяжелобольнымиполучателями социальныхуслуг

30 мин. 1 - 2 раза в год

получателями социальныхуслуг, имеющимиограниченияжизнедеятельности

30 мин. 1 - 2 раза в год

детьми-инвалидами 30 мин. 1 - 2 раза в год
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноудовлетворить потребность получателя социальных услуг вобучении родственников навыкам общего ухода за ним.Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетом

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг. Наличие и использование научно-методических идидактических ресурсов по формам, методам и технологиямухода за долго и/или тяжелобольными людьми, лицами сограниченными возможностями здоровья, в т.ч. детьми-инвалидами
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ограничений ихжизнедеятельности
4.2. Организация помощи родителям или законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкамсамообслуживания, общения и контроля, направленным на развитие личности

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
Предусматривает обучение основам формирования уродителей или законных представителей детей-инвалидовнавыков самообслуживания, общения, самоконтроля иконтроля, направленным на развитие личности

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

организация помощиродителям или законнымпредставителям детей-инвалидов, воспитываемыхдома, в их обучениинавыкамсамообслуживания,общения и контроля,направленным на развитиеличности

30 мин. 1 - 10 раз запериодобслуживания

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - полнота и своевременностьпредоставления социальной услуги. Оценка результатов -удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, в

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (социальный педагог, воспитатель, логопед) всоответствии с индивидуальной программой реабилитации
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том числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

или абилитации инвалида, индивидуальной программойреабилитации инвалида, ребенка-инвалида. Услугапредоставляется в специально оснащенном помещениипоставщиком социальных услуг, имеющим соответствующуюквалификацию. При оказании услуг учитываются возраст,физическое и психическое состояние, индивидуальныеособенности получателя социальных услуг. При оказанииуслуги поставщик социальных услуг должен проявлятьнеобходимую деликатность и корректность по отношению кполучателю социальной услуги
4.3. Социально-педагогическое консультирование, включая диагностику икоррекцию

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
Организация работы по целенаправленному изменениюсвойств и качеств личности педагогическими методами;оказание специфической помощи с целью обеспеченияполноценного развития и функционирования личности.Услуга включает:1. Выявление социально-педагогических проблем получателясоциальных услуг, их причин и условий.2. Социально-педагогическое консультирование, обсуждениес ним этих проблем для раскрытия и мобилизации внутреннихресурсов и последующего решения.3. Выявление и анализ социально-педагогических проблем, втом числе нарушений речи, слуха, мелкой моторики,способности к самообслуживанию, обучению, социальнойактивности.4. Определение направлений педагогической коррекции(коррекция интересов и склонностей, самооценки,внутрисемейных отношений, социальной ситуации развития;формирование готовности к обучению; развитие социальноприемлемых навыков и умений).5. Выбор коррекционных методик, форм и методов работы сполучателем социальных услуг.6. Проведение социально-педагогической диагностики.7. Определение сроков проведения повторной диагностики

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

социально-педагогическое 40 мин. 1 - 2 раза в
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консультирование месяц
социально-педагогическаядиагностика 30 мин. 1 раз в месяц
социально-педагогическаякоррекция 40 мин. 1 - 2 раза внеделю

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

предоставление услуги должно обеспечить оказаниеквалифицированной и эффективной педагогической помощи,в которой нуждается получатель социальных услуг. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услугу предоставляет работник поставщика социальных услуг(социальный педагог, воспитатель, логопед, специалист пореабилитационной работе в социальной сфере). Наличие ииспользование научно-методических и дидактическихресурсов для проведения социально-педагогическойдиагностики особенностей личностного и социальногоразвития получателя социальных услуг. Услугапредоставляется в специально оборудованном помещении, всоответствии с рекомендациями, полученными в ходепроведения социально-педагогической диагностики

(п. 4.3 в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 17.01.2020 N 7-п)
4.4. Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга)

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
предусматривает проведение занятий, направленных навыявление, формирование и развитие способностей,позитивных психических склонностей, социально значимыхинтересов и мотиваций получателя социальных услуг;формирование стремления к самопознанию,самоопределению, ответственного отношения к себе идругим; предусматривает проведение клубов по интересам,занятий кружковой работой

время,затрачиваемое периодичностьоказания
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на оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

услуги

Формирование позитивныхинтересов (в том числе всфере досуга)
30 мин. 1 - 2 раза внеделю

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг.
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - полнота и своевременностьпредоставления социальной услуги. Оценка результатов -удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (квалифицированного работника). Наличие ииспользование научно-методических и дидактическихресурсов по соответствующей тематике. Наличие специальнооборудованных в соответствии с требованиями санитарныхправил помещений (мест) для проведения занятий. Услугаможет предоставляться как индивидуально, так и в группах

4.5. Организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурныемероприятия)
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Описание социальнойуслуги, в том числе ее объем
предусматривает организацию и проведение культурных мероприятий (посещениетеатров, выставок, музеев, праздничных программ, концертов, организацию сучастием получателей социальных услуг тематических праздников, концертов,выставок), экскурсий, спортивных мероприятий

время, затрачиваемое наоказание услуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но не более:

периодичность оказанияуслуги

организация досуга(праздники, экскурсии идругие культурныемероприятия)

90 мин. 1 - 2 раза в неделю, всоответствии синдивидуальнойпрограммойпредоставлениясоциальных услуг
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальных услуг в соответствии синдивидуальной программой предоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансирования социальнойуслуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от19 июня 2015 года N 172-п "О подушевых нормативах финансирования социальныхуслуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставления социальнойуслуги

показатели качества: предоставление услуги должно обеспечить удовлетворениесоциокультурных потребностей получателя социальных услуг, расширениекругозора, сферы общения, повышение творческой активности получателейсоциальных услуг. Оценка результатов: удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условия предоставлениясоциальной услуги, в томчисле условия доступностипредоставления социальнойуслуги для инвалидов идругих лиц с учетом

услуга предоставляется квалифицированным работником поставщика социальныхуслуг индивидуально, так и в группах с использованием научно-методических идидактических материалов по проведению массовых культурных мероприятий;услуга должна способствовать расширению кругозора получателя социальных услуг,сферы общения, повышению творческой активности, укреплению здоровья
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ограничений ихжизнедеятельности
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(п. 4.5 в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 11.03.2022 N 90-п)
5. Социально-трудовые услуги

5.1. Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей исодействие обучению доступным профессиональным навыкам
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

услуга заключается в предоставлении информацииполучателям социальных услуг об образовательныхорганизациях, в которых он может обучаться (контактныеданные, порядок и условия приема и обучения). В случаенеобходимости получателя социальных услуг информируют опрофессиях и проводят диагностику профессиональныхсклонностей, а также оказывают помощь в выборе наиболееподходящей образовательной организации. Создание условийдля использования остаточных трудовых возможностей,участия в лечебно-трудовой деятельности, проведениемероприятий по обучению доступным профессиональнымнавыкам, восстановлению личностного и социальногостатуса:изучение личного дела получателя социальных услуг,результатов диагностики и рекомендаций специалистов;определение реабилитационного потенциала получателясоциальных услуг по рекомендациям специалистов МСЭ;выбор форм и методов работы с получателем социальныхуслуг;разработка практических рекомендаций для педагогов,воспитателей, других специалистов по вопросам социально-трудовой реабилитации лиц с ограниченными возможностямиздоровья;определение сроков, форм и условий социально-трудовойреабилитации получателя социальных услуг;проведение социально-трудовой реабилитации на базеучреждения социального обслуживания (в лечебно-трудовыхмастерских, подсобном сельском хозяйстве, на приусадебномучастке и т.д.) в соответствии с разработанным графиком;организация психолого-медико-педагогическогосопровождения получателя социальных услуг в процессесоциально-трудовой реабилитации;проведение мониторинга результатов социально-трудовойреабилитации получателя социальных услуг
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленному

периодичностьоказанияуслуги
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времени, но неболее:
проведение мероприятийпо использованиютрудовых возможностей

45 мин. в соответствиисиндивидуальной программойпредоставлениясоциальныхуслуг
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить удовлетворение социокультурных потребностейполучателя социальных услуг, расширение кругозора, сферыобщения, повышение творческой активности получателейсоциальных услуг. Оценка результатов - удовлетворенностькачеством предоставляемой услуги, отсутствие обоснованныхжалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (специалист по социальной работе, социальный педагог,инструктор по труду). При предоставлении услуги работникпоставщика социальных услуг взаимодействует сорганизациями, осуществляющими образовательнуюдеятельность, территориальными центрами занятости,работодателями и другими органами и организациями. Вслучае необходимости услуги предоставляются работникамипоставщика социальных услуг в соответствии синдивидуальной программой реабилитации или абилитацииинвалида, индивидуальной программой реабилитацииинвалида с учетом состояния здоровья, интересов и желанияполучателя социальных услуг
5.2. Оказание помощи в трудоустройстве (помощь в оформлении документов)

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
услуга заключается в поиске необходимых организаций ипредприятий (в т.ч. во взаимодействии со службами занятостии другими организациями по трудоустройству), помощь взаключении с ними договоров по трудоустройствуполучателей социальных услуг; оказание им помощи втрудоустройстве путем переговоров с работодателями и
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ходатайств перед ними;содействие в трудоустройстве на рабочие места в самойорганизации социального обслуживания или создаваемых приней подразделениях; учет занятости трудоспособныхполучателей социальных услуг для решения вопросов ихтрудовой адаптации
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

оказание помощи втрудоустройстве 30 мин. 1 раз в квартал
Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить оказание содействия получателю социальныхуслуг в трудоустройстве. Оценка результатов -удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (специалист по социальной работе). Припредоставлении услуги специалист поставщика социальныхуслуг взаимодействует с центрами занятости населения,организациями, потенциальными работодателями получателясоциальных услуг, ходатайствует перед ними

5.3. Организация помощи в получении образования и (или) квалификацииинвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями
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Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
услуга включает:предоставление получателю социальных услуг,являющемуся инвалидом (ребенком-инвалидом), информациио возможности получения профессионального образования,профессионального обучения и дополнительногообразования;сбор и подачу документов в образовательнуюорганизацию;доставку инвалида (ребенка-инвалида) к месту нахожденияобразовательной организации и обратно транспортомпоставщика социальных услуг (при необходимости);сопровождение инвалида (ребенка-инвалида).Услуга предоставляется при наличии у получателясоциальных услуг соответствующей потребности

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

проведение мероприятийпо использованиютрудовых возможностей
30 мин. 1 - 3 раза в год

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить получателю социальных услуг возможностьполучения образования и (или) квалификации. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги для

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (специалист по социальной работе) в соответствии синдивидуальной программой реабилитации или абилитацииинвалида, индивидуальной программой реабилитацииинвалида (ребенка-инвалида) и заключением психолого-медико-педагогической комиссии. При предоставленииуслуги работник поставщика социальных услуг
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инвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

взаимодействует с организациями, осуществляющимиобразовательную деятельность, территориальными центрамизанятости, работодателями и другими органами иорганизациями
6. Социально-правовые услуги

6.1. Оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателясоциальных услуг
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

услуга включает:предоставление помощи получателю социальных услуг внаписании документов и заполнении форм документов;оказание помощи в сборе и подаче в органы, организациидокументов (сведений), необходимых для восстановлениядокументов;осуществление контроля за ходом и результатамирассмотрения документов, поданных в органы, организации
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

оказание помощи в:
оформлении документов 30 мин. 1 раз в квартал
восстановлениидокументов 60 мин. 1 раз в год

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатель качества - предоставление услуги должнообеспечить надлежащее оформление документов и (или)восстановление документов получателя социальных услуглибо восстановление его нарушенных прав. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемой
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услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (специалист по социальной работе). Помощьполучателям социальных услуг работниками поставщикасоциальных услуг заключается в изложении и написаниитекста документов, заполнение форменных бланков,написании сопроводительных писем

6.2. Оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

предусматривает содействие в получении квалифицированнойюридической помощи, услуг нотариуса, адвоката
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

оказание помощи вполучении юридическихуслуг
30 мин. 1 раз в год

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить надлежащую помощь в получении юридическихуслуг. Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, в

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (специалист по социальной работе, юрисконсульт).Услуга заключается в оказании содействия в подготовке
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том числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

документов, в участии в судебных заседаниях, припроведении доследственных и следственных действийправоохранительными органами с целью обеспечения защитыправ и интересов гражданина

6.3. Оказание помощи в защите прав и законных интересов получателейсоциальных услуг
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

услуга включает:консультирование по интересующим получателясоциальных услуг вопросам, связанным с защитой его прав изаконных интересов, либо разъяснение права на получениебесплатной юридической помощи в соответствии сдействующим законодательством;содействие в подготовке, направлении в органы,организации заявлений и документов;личное обращение работника поставщика социальныхуслуг в интересах получателя социальных услуг в органы (втом числе судебные органы), организации ссоответствующими заявлениями и документами;осуществление контроля за ходом и результатамирассмотрения документов, поданных в органы, организации.Услуга предоставляется при наличии у получателясоциальных услуг соответствующей потребности либо приустановлении факта нарушения прав и законных интересовполучателей социальных услуг
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

Оказание помощи в защитеправ и законных интересовполучателей социальныхуслуг

30 мин. 1 раз в год

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
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Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги
постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"

Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должнообеспечить защиту прав и законных интересов получателясоциальных услуг либо восстановление его нарушенных прав,получение решения уполномоченного органа, учреждения.Оценка результатов - удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (специалист по социальной работе, юрисконсульт)

7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциалаполучателей социальных услуг, имеющих ограниченияжизнедеятельности
7.1. Обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользования средствами ухода итехническими средствами реабилитации

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
развитие у инвалидов (детей-инвалидов) практическихнавыков, умений самостоятельно пользоваться техническимисредствами реабилитации:определение реабилитационного потенциала получателясоциальных услуг по записям специалистов МСЭ;подбор технических средств реабилитации в соответствии стипом и структурой дефекта, особенностямипсихофизического развития и реабилитационнымпотенциалом получателя социальных услуг;выбор форм и методов работы с получателем социальныхуслуг;разработка тематики и плана занятий, инструкций потехнике безопасности во время занятий;подготовка необходимых технических средствреабилитации, наглядных пособий (таблиц, рисунков, карт,схем) для организации занятий

время, периодичность
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затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

оказанияуслуги

Обучение инвалидов(детей-инвалидов)пользованием средствамиухода и техническимисредствами реабилитации

30 мин. не менее 1 разав неделю

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноспособствовать формированию у получателя социальныхуслуг навыков самостоятельного использованиятехническими средствами реабилитации. Оценка результатов- удовлетворенность качеством предоставляемой услуги,отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (специалист по социальной работе, специалист пореабилитационной работе в социальной сфере, медицинскаясестра). При предоставлении услуги учитываются возрастные,физические и психические особенности получателейсоциальных услуг. При оказании услуги работник поставщикасоциальных услуг должен проявлять необходимуюделикатность и корректность по отношению к получателюсоциальных услуг

7.2. Проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфересоциального обслуживания
(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 07.12.2018 N 461-п)

Описание социальнойуслуги, в том числе ее Услуга включает:проведение социально-реабилитационных мероприятий, в
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объем том числе в соответствии с индивидуальной программойреабилитации или абилитации инвалида, индивидуальнойпрограммой реабилитации инвалида;проведение мероприятий социальной реабилитациииндивидуальной программы реабилитации или абилитацииинвалидов, индивидуальной программы реабилитацииинвалидов (детей-инвалидов);осуществление динамического контроля за процессомреабилитации;разработку индивидуальных рекомендаций по дальнейшейжизнедеятельности в постреабилитационный период;занятия в кабинете биологической обратной связи;занятия в сенсорной комнате
Время,затрачиваемое наоказаниеуслуги 1раз

Периодичность оказанияуслуги

Проведение социально-реабилитационных мероприятий всфере социального обслуживания:
Проведение мероприятийсоциальной реабилитациииндивидуальной программыреабилитации или абилитацииинвалида, индивидуальнойпрограммы реабилитации инвалида(ребенка-инвалида):
1. Предоставление социальныхуслуг по медицинскойреабилитации:

поназначениюврача
физиотерапия 30 мин. не более 10раз за курс
механотерапия 30 мин. не более 10раз за курс
психотерапия 30 мин. не более 10раз за курс
трудотерапия 30 мин. не более 10раз за курс
кинезотерапия 30 мин. не более 10раз за курс
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массаж 30 мин. не более 10раз за курс
содействие в проведениипротезирования 30 мин. 1 раз
проведение тренировок сиспользованием тренажерного испортивного оборудования

20 мин. 1 - 2 раза внеделю
2. Предоставление социальныхуслуг по профессиональнойреабилитации:
профессиональное информирование 30 мин. 1 - 2 раза закурс
профессиональноеконсультирование 30 мин. 1 - 2 раза закурс
профессиональный подбор 30 мин. 1 раз за курс
3. Предоставление социальныхуслуг по социально-психологической реабилитации:
психологическое консультирование 40 мин. 1 - 2 раза вмесяц
психологическая реабилитационно-экспертная диагностика 30 мин. 1 - 6 раз вгод
психологическая коррекция 40 мин. 1 - 2 раза вгод (курс по10 дней)
психологическая профилактика 20 мин. 1 раз в месяц
социально-психологическийтренинг 20 мин. 1 раз в месяц
социально-психологическийпатронаж 20 мин. 1 - 2 раза вмесяц
психологическая поддержка 35 мин. 1 раз в месяц
4. Предоставление социальныхуслуг по социально-педагогическойреабилитации:
социально-педагогическаядиагностика 30 мин. 1 раз в месяц
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социально-педагогическоеконсультирование 40 мин. 1 - 2 раза вмесяц
педагогическая коррекция 40 мин. 1 раз внеделю
социально-педагогическийпатронаж и поддержка инвалидов ичленов их семей

20 мин. 1 - 2 раза вмесяц
логопедическая помощь 30 мин. 1 - 2 раза внеделю
5. Проведение социально-бытовойадаптации (обучение инвалидасамообслуживанию)

30 мин. 1 - 2 раза внеделю
6. Проведение социокультурнойреабилитации (организация досуга) 30 мин. 1 раз внеделю
7. Проведение оздоровительныхмероприятий 15 мин. 1 - 2 раза внеделю
Осуществление динамическогоконтроля процесса реабилитацииинвалидов (детей-инвалидов)

30 мин. 1 раз внеделю
Разработка индивидуальныхрекомендаций по дальнейшейжизнедеятельности впостреабилитационный период

30 мин. 1 - 2 раза вгод

Занятия в кабинете биологическойобратной связи 30 мин. 1 - 3 раза внеделю
Занятия в сенсорной комнате 30 мин. 1 - 3 раза внеделю

Сроки предоставлениясоциальной услуги На срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

Постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

Показатели качества: предоставление услуги должноспособствовать восстановлению или компенсацииспособности к самообслуживанию получателя социальныхуслуг, восстановлению у него навыков бытовой деятельности,социально-средового статуса, формированию взаимодействия
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с обществом, которое включает передачу социального опыта,вовлечение в систему общественных отношений, испособствует процессу личностных изменений; оценкарезультатов: удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступности еепредоставления дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

Услуга предоставляется квалифицированным работникомпоставщика социальных услуг в соответствии синдивидуальной программой реабилитации или абилитацииинвалида, с учетом состояния здоровья, интересов и желанияполучателя социальных услуг

7.3. Обучение навыкам поведения в быту и общественных местах
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

услуга включает:выяснение степени владения навыками самообслуживания,персональной сохранности, поведения в быту и общественныхместах, передвижения, ориентации, навыками общения,самоконтроля, методами реабилитации;наглядное обучение практическим навыкамсамообслуживания, персональной сохранности, поведения вбыту и общественных местах, передвижения, ориентации,навыкам общения, самоконтроля, методам реабилитациипутем проведения индивидуальных или групповых занятий;оценка усвоения вновь приобретенных навыков.Услуга предоставляется в объеме не более 12 занятий
время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги

обучение навыкамповедения в быту иобщественных местах
20 мин. 1 раз в неделю

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
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Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги
постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"

Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноспособствовать формированию у получателя социальныхуслуг навыков самообслуживания, персональной сохранности,поведения в быту и общественных местах, передвижения,ориентации, навыков общения, самоконтроля, методовреабилитации. При оказании услуги работник поставщикасоциальных услуг должен проявлять необходимуюделикатность и корректность по отношению к получателюсоциальной услуги. Оценка результатов - удовлетворенностькачеством предоставляемой услуги, отсутствие обоснованныхжалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (специалист по социальной работе).Наличие специально оборудованного в соответствии стребованиями санитарных правил помещения для проведениязанятий. Наличие и использование научно-методических идидактических ресурсов по соответствующей тематике.Услуга предоставляется в специально оснащенномпомещении работником поставщика социальных услуг,имеющим соответствующую квалификацию. При оказанииуслуг учитываются возраст, физическое и психическоесостояние, индивидуальные особенности получателясоциальных услуг
7.4. Оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности

Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем
предусматривает оказание помощи в обучении навыкамкомпьютерной грамотности по вопросам аппаратного ипрограммного обеспечения, работы с файлами, текстовымредактором, интернет-браузером, электронной почтой; работев сети Интернет, с порталами государственных служб попредоставлению государственных (муниципальных) услуг вэлектронном виде

время,затрачиваемоена оказаниеуслуги 1 раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказанияуслуги
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оказание помощи вобучении навыкамкомпьютерной грамотности
30 мин. 1 - 2 раза внеделю

Сроки предоставлениясоциальной услуги на срок действия договора о предоставлении социальныхуслуг в соответствии с индивидуальной программойпредоставления социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "Оподушевых нормативах финансирования социальных услуг вХанты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества - предоставление услуги должноспособствовать формированию у получателя социальныхуслуг навыков компьютерной грамотности. При оказанииуслуги работник поставщика социальных услуг долженпроявлять необходимую деликатность и корректность поотношению к получателю социальной услуги. Оценкарезультатов - удовлетворенность качеством предоставляемойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и другихлиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

услуга предоставляется работником поставщика социальныхуслуг (специалист по социальной работе). Наличиеспециально оборудованного помещения, оснащенногоаппаратным и программным обеспечением, в том числе дляинвалидов, имеющим доступ к сети Интернет. Наличие ииспользование научно-методических ресурсов посоответствующей тематике. Услуга предоставляется какиндивидуально, так и в группах

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 06.08.2024 N 289-п)
8. Срочные социальные услуги

(введен постановлением Правительства ХМАО - Югрыот 31.03.2023 N 122-п)
8.1. Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов

Описаниесоциальной услуги, втом числе ее объем
предоставление бесплатного горячего питания или наборовпродуктов

время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,

периодичностьоказаниясоциальнойуслуги
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пропорциональноустановленномувремени, но неболее
обеспечение бесплатнымгорячим питанием илинаборами продуктов

15 мин. 1 раз в месяц

обеспечение всоответствии стребованиями,установленнымипостановлениемПравительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа -Югры от 22 августа 2014года N 306-п "О нормахпитания в организацияхсоциальногообслуживания Ханты-Мансийскогоавтономного округа -Югры", питаниемнесовершеннолетних,помещенных временно вотделение длянесовершеннолетних, втом числе социальныйприют, либо приемно-карантинное отделение(службу) (при помещениибезнадзорныхбеспризорныхнесовершеннолетних)

15 мин. 5 раз в день

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 25.11.2024 N 438-п)
Срокипредоставлениясоциальной услуги

в период обращения получателя социальных услуг

Подушевойнормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О подушевыхнормативах финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качестваи оценка результатовпредоставления

показатели качества: полнота и своевременностьпредоставления социальной услуги; оценка результатов:удовлетворенность качеством предоставляемой социальной
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социальной услуги услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услугидля инвалидов идругих лиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

в сроки, обусловленные нуждаемостью получателя социальныхуслуг, без составления индивидуальной программы изаключения договора о предоставлении социальных услуг;горячее питание должно быть приготовлено из качественныхпродуктов; набор должен включать продукты, соответствующиеустановленным санитарно-гигиеническим требованиям

8.2. Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первойнеобходимости
Описание социальнойуслуги, в том числе ееобъем

предоставление одежды, обуви, предметов первойнеобходимости
время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказаниясоциальнойуслуги

обеспечениеодеждой, обувью 15 мин. 1 - 2 раза в год
предметами первойнеобходимости 15 мин. 1 раз в квартал

Сроки предоставлениясоциальной услуги в период обращения получателя социальных услуг
Подушевой нормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п"О подушевых нормативах финансирования социальныхуслуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качества иоценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества: полнота и своевременностьпредоставления социальной услуги; оценка результатов:удовлетворенность качеством предоставляемой социальнойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условия предоставлениясоциальной услуги, в в сроки, обусловленные нуждаемостью получателясоциальных услуг, без составления индивидуальной
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том числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услуги дляинвалидов и других лицс учетом ограничений ихжизнедеятельности

программы и заключения договора о предоставлениисоциальных услуг; одежда и обувь должны быть подобраныпо сезону, росту и размеру получателя социальных услуг,пригодными к носке; одежда, обувь, средства санитарии,гигиены и ухода за детьми и другие предметы первойнеобходимости должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим требованиям
8.3. Содействие в получении временного жилого помещения

Описаниесоциальной услуги, втом числе ее объем
определение проблемы получателя социальных услуг(отсутствие жилья или надлежащих условий для проживания:ветхость, аварийность, отсутствие коммуникаций(водоснабжения, отопления в холодное время года), утратажилья в результате чрезвычайных ситуаций, наличие жестокогообращения и насилия в отношении женщин с детьми, острыхконфликтных отношений между совместно проживающимичленами семьи, изъятие ребенка из семьи, нахождениенесовершеннолетнего в статусе безнадзорного и (или)беспризорного и пр.) и возможных путей ее решения;представление информации о перечне документов,мероприятиях, которые необходимо осуществить для получениявременного жилого помещения;обследование жилищно-бытовых условий получателя срочныхсоциальных услуг (при наличии);оказание помощи в сборе необходимых документов дляполучения временного жилого помещения;взаимодействие с организациями, оказывающими данный видпомощи, с целью предоставления жилого помещения длявременного проживания получателя срочных социальных услуг(при необходимости предоставление временного жилогопомещения), в том числе с присмотром занесовершеннолетними (для отделений длянесовершеннолетних, в том числе социального приюта либоприемно-карантинного отделения (службы))"

время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказаниясоциальнойуслуги

содействие в получениивременного жилогопомещения
90 мин. 1 - 2 раза в год
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предоставление площадижилых помещений в:
отделении социальнойадаптации для лиц безопределенного местажительства и занятий

круглосуточно не более 10дней в год

кризисном отделении дляграждан, находящихся втрудной жизненнойситуации

круглосуточно не более 10дней в год

стационарном отделении круглосуточно не более 10дней в год
отделении длянесовершеннолетних, втом числе социальномприюте, либо приемно-карантинном отделении(службе) (при помещениибезнадзорныхбеспризорныхнесовершеннолетних)

круглосуточно не более 5дней подряддо решениявопроса ожизнеустройстве

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 25.11.2024 N 438-п)
Срокипредоставлениясоциальной услуги

в период обращения получателя социальных услуг

Подушевойнормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О подушевыхнормативах финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качестваи оценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества: предоставление социальной услугидолжно обеспечить получателю социальных услуг возможностьполучения временного жилого помещения; оценка результатов:удовлетворенность качеством предоставляемой социальнойуслуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услугидля инвалидов и

в сроки, обусловленные нуждаемостью получателя социальныхуслуг, без составления индивидуальной программы изаключения договора о предоставлении социальных услуг;временное жилое помещение по размерам и другим жизненнымпоказателям (состояние зданий и помещений, их комфортность)должно обеспечивать удобство пребывания получателейсрочных социальных услуг
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других лиц с учетомограничений ихжизнедеятельности
(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 30.06.2023 N 303-п)

8.4. Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав изаконных интересов получателей социальных услуг
Описаниесоциальной услуги, втом числе ее объем

представление информации об учреждениях, оказывающихюридическую помощь, в том числе бесплатно;разъяснение порядка ее получения и предоставлениеконтактных данных ближайшей организации, оказывающейюридическую помощь;содействие в подготовке и направлении в органы, организациизаявлений и документов (при необходимости);решение вопросов, связанных с социальной реабилитацией,пенсионным обеспечением и другими социальными выплатами
время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказаниясоциальнойуслуги

содействие в полученииюридической помощи вцелях защиты прав изаконных интересовполучателей социальныхуслуг

30 мин. 1 раз в год

(в ред. постановления Правительства ХМАО - Югры от 30.06.2023 N 303-п)
Срокипредоставлениясоциальной услуги

в период обращения получателя социальных услуг

Подушевойнормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О подушевыхнормативах финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качестваи оценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества: предоставление социальной услугидолжно обеспечить получателю социальных услуг возможностьполучения юридической помощи в целях защиты его прав изаконных интересов; оценка результатов: удовлетворенность
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качеством предоставляемой социальной услуги, отсутствиеобоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услугидля инвалидов идругих лиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

в сроки, обусловленные нуждаемостью получателя социальныхуслуг, без составления индивидуальной программы изаключения договора о предоставлении социальных услуг

8.5. Содействие в получении экстренной психологической помощи спривлечением к этой работе психологов и священнослужителей
Описаниесоциальной услуги, втом числе ее объем

предоставление информации об организациях, осуществляющихэкстренную психологическую помощь, запись на прием,оказание безотлагательной помощи в получениипсихологической поддержки с помощью привлеченияпсихолога, священнослужителя, в том числе по телефонамдоверия, для консультирования и проведения беседы в целяхсодействия мобилизации психологических, физических,интеллектуальных ресурсов получателя социальной услуги длявыхода из кризисной ситуации
время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказаниясоциальнойуслуги

содействие в полученииэкстреннойпсихологической помощис привлечениемпсихологов исвященнослужителей

30 мин. 1 раз в месяц

Срокипредоставлениясоциальной услуги
в период обращения получателя социальных услуг

Подушевойнорматив постановление Правительства Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О подушевых
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финансированиясоциальной услуги нормативах финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качестваи оценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества: предоставление социальной услугидолжно способствовать разрешению или снижениюактуальности психологической проблемы, субъективномуоблегчению эмоционального состояния получателя социальныхуслуг; оценка результатов: удовлетворенность качествомпредоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованныхжалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услугидля инвалидов идругих лиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

в сроки, обусловленные нуждаемостью получателя социальныхуслуг, без составления индивидуальной программы изаключения договора о предоставлении социальных услуг;наличие договоров, соглашений о сотрудничестве смедицинскими, религиозными организациями и другимиорганизациями, оказывающими экстренную психологическуюпомощь

8.6. Содействие лицам без определенного места жительства в прохождениипервичного медицинского осмотра, проведении первичной санитарной обработки
Описаниесоциальной услуги, втом числе ее объем

при поступлении на полустационарное социальноеобслуживание с круглосуточным проживанием:первичный медицинский осмотр лица без определенного местажительства (опрос, внешний осмотр кожи, наружный осмотрслизистых оболочек, ушей, головы (волосяного покрова),ногтей, аускультация органов грудной полости, пальпациялимфатических узлов, органов брюшной полости, желез,измерение температуры тела, артериального давления, пульса,роста и веса, направление в медицинскую организацию (длясдачи анализов, получения заключения о состоянии здоровья,способности к самообслуживанию));проведение первичной санитарной обработки (мойка, обработкамедицинскими препаратами (при необходимости), сменанательного белья и одежды)
время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказаниясоциальнойуслуги



171

первичный медицинскийосмотр лица безопределенного местажительства

40 мин. 1 раз припоступлении

первичная санитарнаяобработка лица безопределенного местажительства:
мойка и обработкамедицинскимипрепаратами

20 мин. 1 раз припоступлении
смена нательного белья иодежды 10 мин. 1 раз припоступлении

Срокипредоставлениясоциальной услуги
однократно при поступлении к поставщику социальных услугна полустационарное социальное обслуживание в условияхкруглосуточного пребывания

Подушевойнормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О подушевыхнормативах финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качестваи оценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества: предоставление социальной услугидолжно способствовать выявлению опасных инфекционных ипаразитарных заболеваний у получателя социальных услуг;оценка результатов: удовлетворенность качествомпредоставляемой социальной услуги, отсутствие обоснованныхжалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услугидля инвалидов идругих лиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

в сроки, обусловленные нуждаемостью получателя социальныхуслуг, без составления индивидуальной программы изаключения договора о предоставлении социальных услугмедицинским работником поставщика социальных услуг.Медицинские процедуры выполняются только при наличиилицензии на осуществление медицинской деятельности упоставщика социальных услуг.Первичный осмотр проводится для определения объективногосостояния здоровья получателя социальных услуг, егофизического и психического состояния.Первичная санитарная обработка должна обеспечитьпрофилактику распространения инфекционных заболеваний,соблюдение санитарно-эпидемиологического режима упоставщика социальных услуг
8.7. Доставка учреждениями социального обслуживания Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры, в структуре которых имеются мобильные бригады, лицстарше 65 лет, проживающих в сельской местности, в медицинские организации
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Описаниесоциальной услуги, втом числе ее объем
предоставляется при проведении профилактическогомедицинского осмотра и диспансеризации граждан,проживающих в сельской местности, и включает поездку отместа жительства гражданина до медицинской организации ипоездку обратно после получения медицинских услуг

время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,пропорциональноустановленномувремени, но неболее:

периодичностьоказаниясоциальнойуслуги

доставка учреждениямисоциальногообслуживания Ханты-Мансийскогоавтономного округа -Югры, в структурекоторых имеютсямобильные бригады, лицстарше 65 лет,проживающих в сельскойместности, в медицинскиеорганизации

не более 480 минут 1 раз в год

Срокипредоставлениясоциальной услуги
по согласованию с медицинской организацией,осуществляющей профилактические медицинские осмотры идиспансеризацию

Подушевойнормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О подушевыхнормативах финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
Показатели качестваи оценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества: поставщик социальных услуг обеспечиваетбезопасное передвижение на транспорте в соответствии стребованиями законодательства Российской Федерации в сферепассажирских перевозок и безопасности дорожного движения;оценка результатов: удовлетворенность качествомпредоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставления

без составления индивидуальной программы и заключениядоговора о предоставлении социальных услуг.Социальная услуга предоставляется в соответствии с порядкомдоставки лиц старше 65 лет, проживающих в сельскойместности, в медицинские организации Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры, утвержденным Департаментом
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социальной услугидля инвалидов идругих лиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

социального развития Ханты-Мансийского автономного округа- Югры и Департаментом здравоохранения Ханты-Мансийскогоавтономного округа - Югры, при реализации региональногопроекта "Разработка и реализация программы системнойподдержки и повышения качества жизни граждан старшегопоколения".Социальная услуга предоставляется в случаях:проживания гражданина старше 65 лет в сельской местности,вне населенного пункта, в котором расположена медицинскаяорганизация, осуществляющая профилактические мероприятия;наличия автомобильных дорог общего пользования с твердымпокрытием, зимних автомобильных дорог;расстояния между населенными пунктами (от места жительствагражданина до места расположения медицинской организации,осуществляющей профилактические мероприятия) не более 135км.При предоставлении социальной услуги организуется групповаяпоездка не более 8 получателей социальных услуг
8.8. Сопровождение получателей социальных услуг, получающих социальныеуслуги в стационарной форме социального обслуживания, в медицинскихорганизациях в период их госпитализации

Описаниесоциальной услуги, втом числе ее объем
предоставляется при госпитализации гражданина, получающегосоциальные услуги в стационарной форме социальногообслуживания, в медицинскую организацию Ханты-Мансийского автономного округа - Югры (за исключениемпсихиатрической медицинской организации) при отсутствии унего близких родственников, способных оказать данную услугуи проживающих в населенном пункте, в котором расположенамедицинская организация, и включает:посещение гражданина в целях уточнения его индивидуальнойпотребности в посторонней помощи, взаимодействия с врачоммедицинской организации;предоставление разовых социально-бытовых и социально-психологических услуг (покупка за счет средств получателясоциальных услуг и доставка в медицинскую организациюнеобходимых лекарственных препаратов и (или) медицинскихизделий по заключению врача, средств санитарии, гигиены иухода, промышленных товаров первой необходимости;предоставление гигиенических услуг лицам, не способным посостоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собойуход; психологическая помощь и поддержка)

время,затрачиваемое наоказание услуги 1раз,пропорционально

периодичностьоказаниясоциальнойуслуги
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установленномувремени, но неболее:
посещение гражданина вцелях уточнения егоиндивидуальнойпотребности впосторонней помощи

15 мин. 1 раз в периодгоспитализации

предоставление разовыхсоциально-бытовых исоциально-психологических услуг:
покупка за счет средствполучателя социальныхуслуг и доставка вмедицинскуюорганизациюнеобходимыхлекарственныхпрепаратов и (или)медицинских изделий поназначению врача,средств санитарии,гигиены и ухода,промышленных товаровпервой необходимости

25 мин. 1 раз в неделюв периодгоспитализации

предоставлениегигиенических услуглицам, не способным посостоянию здоровьясамостоятельноосуществлять за собойуход

30 мин. 1 - 3 раза внеделю впериодгоспитализации

психологическая помощьи поддержка 20 мин. 1 раз в неделюв периодгоспитализации
Срокипредоставлениясоциальной услуги

в период госпитализации получателя социальных услуг,получающего социальные услуги в стационарной формесоциального обслуживания
Подушевойнормативфинансированиясоциальной услуги

постановление Правительства Ханты-Мансийского автономногоокруга - Югры от 19 июня 2015 года N 172-п "О подушевыхнормативах финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре"
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Показатели качестваи оценка результатовпредоставлениясоциальной услуги

показатели качества: предоставление социальной услугидолжно способствовать сохранению жизни, здоровьяполучателя социальных услуг, получению необходимойпосторонней помощи госпитализированному получателюсоциальных услуг; оценка результатов: удовлетворенностькачеством предоставляемой социальной услуги, отсутствиеобоснованных жалоб
Условияпредоставлениясоциальной услуги, втом числе условиядоступностипредоставлениясоциальной услугидля инвалидов идругих лиц с учетомограничений ихжизнедеятельности

в сроки, обусловленные нуждаемостью получателя социальныхуслуг, без составления индивидуальной программы изаключения договора о предоставлении социальных услуг.Социальная услуга оказывается с учетом индивидуальнойпотребности по медицинским показаниям.Покупка лекарственных средств и изделий медицинскогоназначения осуществляется по назначению врача в аптечныхорганизациях.Поставщики социальных услуг обязаны обеспечиватьконфиденциальность информации о состоянии здоровьяполучателя социальных услуг

Приложение 3к порядку предоставлениясоциальных услуг поставщикамисоциальных услуг в Ханты-Мансийскомавтономном округе - Югре
СТАНДАРТСОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ В СТАЦИОНАРНОЙ ФОРМЕСОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ПОСТАВЩИКАМИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГВ ХАНТЫ-МАНСИЙСКОМ АВТОНОМНОМ ОКРУГЕ - ЮГРЕ

Список изменяющих документов(в ред. постановлений Правительства ХМАО - Югры от 29.09.2017 N 368-п,от 07.12.2018 N 461-п, от 31.03.2023 N 122-п, от 13.10.2023 N 511-п,от 19.04.2024 N 151-п, от 06.08.2024 N 289-п, от 25.11.2024 N 438-п)
Настоящий стандарт разработан в соответствии с пунктом 3 статьи 27 Федерального законаот 28 декабря 2013 года N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в РоссийскойФедерации" и устанавливает требования к объему, периодичности и качеству предоставлениясоциальных услуг их получателям.
Сроки и объем предоставления социальных услуг определяются в соответствии спотребностью гражданина при составлении индивидуальной программы предоставлениясоциальных услуг.
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