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1. Общие сведения  

  

Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

«Ханты-Мансийский комплексный центр социального обслуживания населения» 

образовано в 1996 году как Муниципальное учреждение «Служба 

индивидуального договорного обслуживания граждан на дому «Гарантия». 

Пережив ряд реорганизаций, с 1 января 2006 года, муниципальное учреждение 

«Комплексный центр социального обслуживания населения» распоряжением 

Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 01.06.2005 № 

226-рп и приказом Департамента госсобственности Ханты-Мансийского 

автономного округа - Югры от 29.12.2005 № 2322 приобрело статус учреждения 

социального обслуживания автономного округа «Комплексный центр социального 

обслуживания населения «Светлана».  

Во исполнение распоряжения Правительства автономного округа от 

09.10.2007 года № 438-рп «О реорганизации учреждений социального 

обслуживания Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» с 01.01.2008 года 

произошло объединение комплексных центров социального обслуживания 

населения «Светлана» и «Огонек» в Учреждение социального обслуживания 

ХМАО – Югры «Комплексный центр социального обслуживания населения 

«Светлана». В 2012 году учреждение приобрело статус бюджетного учреждения 

ХМАО – Югры. В 2018 году Распоряжением Департамента по управлению 

государственным имуществом ХМАО-Югры от 20.02.2018№13-Р-332 «О 

переименовании и внесении изменений в Устав учреждения» учреждение 

переименовано в Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного 

округа - Югры «Ханты-Мансийский комплексный центр социального 

обслуживания населения».  

В ноябре 2019 года на основании распоряжения Правительства Ханты-

Мансийского автономного округа - Югры от 28 июня 2019 года № 340-рп 

бюджетное учреждение ХМАО-Югры «Ханты-Мансийский районный дом-

интернат для престарелых и инвалидов» реорганизуется в форме присоединения к 

бюджетному учреждению ХМАО-Югры «Ханты-Мансийский комплексный центр 

социального обслуживания населения».  

С 1 ноября 2019 года на базе нашего учреждения начало функционировать 

«Отделение интернат малой вместимости для граждан пожилого возраста и 

инвалидов», включающее геронтологический сектор, сектор инвалидов 

трудоспособного возраста и сектор милосердия.  

В ноябре 2022 года на основании приказов Департамента социального 

развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 28.01.2022 № 63-р 

«Об организации работы в сфере оказания помощи лицам, находящимся в 

состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения»,  от 

28.02.2022 № 238-р «Об организации работы специализированных отделений для 
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оказания помощи лицам, находящимся в состоянии алкогольного, наркотического 

или иного токсического опьянения» в учреждении открыто «Специализированное 

отделение для оказания помощи лицам, находящимся в состоянии алкогольного, 

наркотического или иного токсического опьянения». 

Структурные отделения, входящие в состав учреждения: 

  административно-хозяйственная часть; 

  отделение информационно-аналитической работы; 

  отделение социального сопровождения граждан (в том числе сектор 

первичного приема оказания срочных услуг, мобильная служба, служба 

«Мобильная бригада», служба «Социальный патруль», пункт проката технических 

средств реабилитации, «дворовый» социальный менеджмент, служба 

сопровождения получателей социальных услуг); 

  социально-медицинское отделение (в том числе приемно-карантинная 

служба); 

  специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на 

дому граждан пожилого возраста и инвалидов (сектор "Хоспис на дому", служба 

"Домашний микрореабилитационный центр", сектор долговременного ухода за 

гражданами пожилого возраста и инвалидами, нуждающимися в уходе, 

социальных услугах по уходу, включаемых в социальный пакет долговременного 

ухода); 

  отделение социальной реабилитации и абилитации граждан пожилого 

возраста н инвалидов (45 мест) (в том числе сектор дневного пребывания (40 мест), 

сектор социально-бытовой адаптации инвалидов (5 мест), "Университет третьего 

возраста", "Мультидисциплинарная бригада", школа ухода); 

  отделение "Жилые помещения в домах системы социального обслуживания 

граждан" ("Специальный дом для одиноких престарелых" 27 квартир, 31 койко-

место, "Социальные квартиры для одиноких престарелых" 276 квартир 289 койко-

мест); 

  отделение-интернат малой вместимости для граждан пожилого возраста и 

инвалидов (52 койко-места) (сектор милосердия (26 койко-мест), 

геронтологический, психоневрологический (геронтопсихиатрический) сектор (22 

койко-места), сектор инвалидов трудоспособного возраста (4 койко-места); 

  специализированное отделение для оказания помощи лицам, находящимся в 

состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения (7 

койко-мест). 

Социальное обслуживание осуществляется по трём формам: 

✓ социальное обслуживание в полустационарной форме, 

✓ социальное обслуживание на дому, 

✓ стационарное социальное обслуживание. 
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Основные направления деятельности: 

✓ выявление граждан предпенсионного, пожилого возраста, инвалидов и 

других лиц, нуждающихся в социальной поддержке, а том числе совместно с 

государственными и общественными организациями; 

✓ дифференцированный учет получателей социальных услуг, 

признанных нуждающимися в социальном обслуживании; 

✓ предоставление социальных услуг разового или постоянного 

характера лицам, нуждающимся в социальной поддержке; 

✓ анализ уровня социально-бытового обслуживания населения города 

Ханты-Мансийска и Ханты-Мансийского района, разработка перспективных 

планов развития данной сферы социальной поддержки населения, внедрение в 

практику новых видов и форм помощи в зависимости от характера нуждаемости 

граждан и местных условий; 

✓ предоставление услуг, направленных на повышение 

коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 

ограничения жизнедеятельности, в том числе граждан пожилого возраста и 

инвалидов; 

✓ привлечение различных государственных и негосударственных 

структур к решению вопросов оказания социально-бытовой помощи 

нуждающимся слоям населения, и координация их деятельности в этом 

направлении; 

✓ совершенствование системы менеджмента качества учреждения; 

✓ развитие деятельности учреждения, направленной на предоставление 

социальных услуг с учетом индивидуальной нуждаемости получателей 

социальных услуг, в соответствии со стандартами социальных услуг и 

соблюдением принципов социального обслуживания; 

✓ проведение анализа уровня социально-бытового обслуживания 

населения, разработка перспективных планов развития этой сферы социальной 

поддержки населения, внедрение в практику новых видов и форм помощи в 

зависимости от характера нуждаемости граждан и местных условий; 

✓ внедрение инновационных технологий; 

✓ совершенствование системы долговременного ухода за пожилыми 

людьми и инвалидами. 

✓ обеспечение информационной открытости учреждения; 

✓ совершенствование профессиональной подготовки и развитие 

кадрового потенциала; 

✓ укрепление материально-технической базы и обеспечение 

комплексной безопасности объектов; 

✓ взаимодействие с социальными партнерами, развитие 

благотворительности, а также привлечение различных государственных и 
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негосударственных структур к решению вопросов оказания социально-бытовой 

помощи нуждающимся слоям населения и координации их деятельности в этом 

направлении; 

✓ развитие видов деятельности по оказанию социальных услуг 

населению, приносящих доход. 

 

2. Анализ управления  

Общее руководство и контроль над деятельностью учреждения 

осуществляется директором учреждения. В соответствии с сертифицированной 

системой менеджмента качества в учреждении назначен приказом представитель 

высшего руководства по качеству, в полномочия которого входит управление 

деятельностью в области качества. В целях обеспечения эффективного 

регулирования трудовых отношений в учреждении разработан, одобрен и принят 

на общем собрании коллективный договор на период 01.07.2023-30.06.2026.  

В целях реализации эффективной системы управления в учреждении 

функционируют:  

- Попечительский совет учреждения;  

- методический совет;  

-  методическое объединение; 

- профсоюзный комитет первичной профсоюзной организации.  

Попечительский совет учреждения осуществляет деятельность для 

оказания содействия администрации учреждения в организации уставной 

деятельности учреждения, осуществлении контрольных функций за 

деятельностью учреждения, укрепление его материально-технической базы, 

решение вопросов социальной и правовой защиты, находящихся на обслуживании 

граждан, а также в улучшении условий работы работников учреждения. На 

официальном сайте учреждения размещена информация о составе 

Попечительского совета, локальные акты, регламентирующие его деятельность. В 

2023 года проведено 4 заседания Попечительского совета.  

Деятельность Методического совета направлена на повышение 

эффективности деятельности учреждения, развитие новых форм и методов работы 

с гражданами пожилого возраста и инвалидами, семьями, несовершеннолетними и 

отдельными категориями граждан, попавших в трудную жизненную ситуацию, 

проектирование и развитие программ социально ориентированной деятельности с 

гражданами. За отчетный период проведено 4 заседания Методического совета, на 

заседаниях рассмотрены вопросы: 

о проведении аттестации сотрудников учреждения в 2024 году; 

об участии специалистов учреждения во Всероссийском конкурсе 

профессионального мастерства в сфере социального обслуживания населения в 

2024 году. Представление инновационной деятельности: проект волонтерской 

деятельности «Пока мы едины – мы непобедимы», программа социокультурной 
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реабилитации граждан пожилого возраста и инвалидов, проживающих в 

отделении-интернате малой вместимости «В движении»; 

о реализации инновационных программ учреждения в 1 квартале 2024 года, 

прошедших содержательную экспертизу в БУ «Ресурсный центр развития 

социального обслуживания (программа однодневного курса реабилитации 

граждан пожилого возраста и инвалидов, проживающих в Ханты-Мансийском 

районе «Интенсив»); 

о распространении положительного опыта волонтерской деятельности. 

Представление лучших практик по привлечению добровольцев (волонтеров) в 

организации социального обслуживания, предоставляющие социальные услуги в 

стационарной, полустационарной форме и форме социального обслуживания на 

дому; 

об участии специалистов в разработке и реализации инновационных 

проектов, программ и технологий, способствующих повышению эффективности 

процесса реабилитации и абилитации; 

об участии в Грантовом конкурсе Фонда Тимченко «Сила внимания» 2024 

года в номинации «С заботой о старших»; 

о коалиции «Забота рядом», созданной при участии Благотворительного 

фонда Елены и Геннадия Тимченко совместно с Альянсом «Серебряный возраст»; 

о реализации программы волонтерской деятельности «МЫ РЯДОМ» в 

форме стационарного и полустационарного обслуживания; 

об участии в Международной премии #МЫВМЕСТЕ# (номинация 

«Территория для жизни», категория «Организации», «Команда 18+»; 

о реализации социально-ориентированного проекта для граждан пожилого 

возраста и инвалидов, направленного на повышение эффективности лечебно-

профилактической помощи при эндокринных заболеваниях (ожирении и сахарном 

диабете) «Школа диабета»; 

о реализации программы для граждан пожилого возраста и инвалидов, 

проживающих в отделении-интернате малой вместимости «Деменция: новый 

жизненный путь» в форме стационарного социального обслуживания; 

о результативности инновационной деятельности в рамках модельной 

программы социальной работы с гражданами старшего поколения, направленной 

на исключение социального одиночества и продления активного долголетия; 

о результатах реализации пилотного проекта «Система долговременного 

ухода» 

о результатах работы с участникам СВО и их семьями. Помощь жителям 

Курской области; 

о реализации программы «В движении»; 

о подведении итогов работы за 2024 год. Наши успехи и достижения. 
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В 2024 году рассмотрены и утверждены 2 инновационные программы: 

социально-ориентированный проект для граждан пожилого возраста и 

инвалидов, направленного на повышение эффективности лечебно-

профилактической помощи при эндокринных заболеваниях (ожирении и сахарном 

диабете) «Школа диабета»; 

программа комплексной реабилитации и абилитации граждан пожилого 

возраста и инвалидов с двигательными нарушениями "Дай руку мне - вот моя рука" 

 

3. Анализ факторов, 

влияющих на эффективность деятельности учреждения  

  

По состоянию на 31 декабря 2024 года штатная численность учреждения 

252,6 штатных единицы, фактическое штатное замещение составляет 247,35 

единиц, вакантных единиц – 5,25.   

Сокращение количества вакантных штатных единиц на 17,25 в сравнении с 

аналогичным периодом 2023 года позволяет сделать вывод об организации в 

учреждении системной работы по укомплектованию кадрового состава. 

Обеспеченность кадрами учреждения составляет 98%, что на 7 % выше, чем 

за аналогичный период 2023 года.  
Рисунок 1. Анализ укомплектованности кадров 
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Таблица 1. Анализ работников по стажу работы  

 Количество человек в разбивке в разбивке по стажу работы в 

учреждении 

до 1 года от 1 до 5 лет от 5 до 10 лет свыше 10 лет свыше 20 лет 

2023 82 78 36 26 6 

 

2024 118 67 21 25 4 

 

Таблица 2. Анализ кадрового состава по уровню образования работников 

Количество человек в разбивке в разбивке по уровню образования 

 Среднее 

общее/полное 

Средне 

профессиональное 

Высшее 

профессиональное 

2023  87 81 

2024 40 93 102 

 

Уволенных по отрицательному мотиву (за прогулы и другие нарушения) за 

12 месяцев 2023 года не было.  

 

Таблица 3. Анализ кадрового состава по дисциплинарным нарушениям 

Количество случаев 

 количество 

уволенных за 

дисциплинарные 

взыскания 

количество 

наложенных 

дисциплинарных 

взысканий 

количество 

проведенных 

служебных проверок 

2023 0 7 16 

2024 0 13 18 

 

Таблица 4. Анализ исполнения квотируемых рабочих мест для инвалидов 

Трудоустройство инвалидов на квотируемые рабочие места 

 план исполнение 

чел. % 

2023 6 6 100 

2024 4 4 100 

 

Таблица 5. Анализ кадрового состава по повышению квалификации 

 Вид образовательной программы 

профессиональная 

переподготовка 

повышение 

квалификации 

семинары/вебинары 

кол-во 

чел. 

кол-во 

программ 

кол-во 

чел. 

кол-во 

программ 

кол-во 

чел. 

кол-во 

программ 

2024 6 7 84 92 4 4 

Всего Кол-во чел. Кол-во программ 

94 103 
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4. Анализ охраны труда 

  

Одной из основных задач учреждения является создание безопасных 

условий труда, сохранение жизни и здоровья работников. Но безопасные условия 

труда невозможно обеспечить без действенной системы управления охраной 

труда, эффективность которой определяется снижением травматизма, воздействия 

опасных производственных факторов. В целях повышения уровня социального 

партнерства, а также вовлечения всего персонала в работу по охране труда было 

принято решение о внедрении в учреждении системы управления охраной труда, 

соответствующей требованиям ОНSАS, с последующей ее сертификацией.  

Для обеспечения структуры и координации политики в области охраны 

труда и безопасности был выбран ОНSАS 18001 (ГОСТ Р 12.0.230-2007). При этом 

выявилась необходимость внедрить в учреждение новые подходы и взгляды к 

структуре управления безопасностью и ее элементам, пересмотреть 

сформировавшиеся и длительно действующие отношения к отдельным 

процедурам в сфере охраны труда.  

 
Таблица 6. Мероприятия по улучшению условий и охраны труда 

Год  Наличие  

в  

организа 

ции  

утвержд 

енных  

меропри 

ятий по 

улучшен 

ию  

условий 

и  

охраны 

труда  

(да/нет)  

Количество 

пунктов  

мероприятий 

по  

улучшени 

ю условий  

и охраны 

труда,  

разработан 

-ных и 

утвержденных 

в  

отчетном  

периоде  

(ед.)  

Количест 

во  

пунктов  

мероприя 

тий по  

улучшению  

условий и 

охраны 

труда,  

исполнен 

ных за  

отчетный  

период  

(ед.)  

Освоение средств, выделенных на мероприятия по 

улучшению условий и охраны труда (тыс. руб. в 

формате 0,00)  

запланировано 

на  

отчетный 

период  

фактически 

израсходовано, 

всего (за  

отчетный 

период)  

в том числе 

предусмотре 

нных по  

коллективно 

му договору  

израсходовано  

средств в  

расчете на 1  

работника 

(столбец  

5 раздела  

4/ столбец 8 

раздела 1)  

 

 2023 да 17 17 1420,0 1342,8 1342,8 7,5 

 

 2024 да 17 17 1946,0 1946,0  7,94 

  

 

 

 

 

 

 



  

10 

 

Таблица 7. Сведения о пострадавших в несчастных случаях на производстве 

Г
О

Д
 

Д
ат

а 
п

р
о
и

сш
ес

тв
и

я
 

н
ес

ч
ас

тн
о
го

 с
л
у
ч

ая
 

П
о
л
 п

о
ст

р
ад

ав
ш

ег
о
 

(м
у
ж

./
ж

ен
.)

 

Г
о
д

 р
о
ж

д
ен

и
я
 

п
о
ст

р
ад

ав
ш

ег
о

 

Д
о
л
ж

н
о
ст

ь
 

(п
р
о
ф

ес
си

я
) 

п
о
ст

р
ад

ав
ш

ег
о

 

С
те

п
ен

ь
 т

я
ж

ес
ти

 

п
о
в
р
еж

д
ен

и
я
 

зд
о
р
о
в
ь
я
  

Н
ет

р
у
д

о
сп

о
со

б
н

о
ст

и
 у

 п
о
ст

р
ад

ав
ш

и
х
 с

 

у
тр

ат
о
й

 

сп
о
со

б
н

о
ст

и
 н

а 
1
 

П
р
и

ч
и

н
а 

о
сн

о
в
н

ая
 

н
ес

ч
ас

тн
о
го

 

сл
у
ч

ая
 н

а 

п
р
о
и

зв
о
д

ст
в
е 

  1  2  3  4  5  6  7  

2021  13.03. 

2021 

жен. 1975 социальный 

работник  

легкая  40  чрезмерные 

физические 

усилия при 

подъеме и 

перемещении 

деталей 

2022 Несчастных случаев не произошло 

2023  Несчастных случаев не произошло 

2024 07.10.2024 жен 1971 Помощник по 

уходу 

легкая 80 Неосторожность, 

невнимательность. 

 

Ущерб от несчастных случаев на производстве 

(по оценочным данным организации)  

 

Ущерб от несчастного случая составил 0 руб.  

 

5. Исполнение государственного задания 

Государственное задание на 2024 год и плановый период 2025 и 2026 годов 

утверждено приказами Депсоцразвития Югры от 19.12.2023 №2210-р (с 

изменениями 18.06.2024 №782-р; от 07.11.2024 №1407-р). 

Приказами учреждения от 26.12.2023 №611-п; 22.03.2024 №153-п; от 

08.05.2024 №255-п назначены должностные лица, ответственные: 

за исполнение государственного задания; 

за осуществление мониторинга исполнения государственного задания (в 

части обслуженных граждан, оказанных услуг; финансового обеспечения); 

за подготовку отчетов о выполнении государственного задания; 

за размещение утвержденных годовых заданий, отчетной формы, 

установленной Постановлением от 11.09.2015 № 318-п1 на официальном сайте 

учреждения, на сайте bus.gov. 

 
 

 

 

 

 

 
1  Постановление Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 11.09.2015 №318-п «О 

формировании государственного задания на оказание государственных услуг (выполнение работ) 

государственными учреждениями Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и финансовом обеспечении» 
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Таблица 8. Плановые и фактические показатели 

выполнения ГЗ от годового объема оказания ГУ 
Кварта

л 

Стационарная форма 

СО 

СО в полустационарной 

форме 

СО на дому 

план факт план факт план факт 

I 100% 103,8% 35% 33,9% 30% 99% 

II 100% 111,5% 55% 54,9% 55% 160% 

III 100% 119,2% 75% 75% 70% 180% 

IV 100% 100% 100% 103,5% 100% 100% 

 

 
Кварта

л 

Оказание помощи 

лицам, находящимся в 

состоянии алкогольного, 

наркотического или 

иного токсического 

опьянения 

Предоставление 

социальных услуг по 

уходу, включаемых в 

социальных пакет 

долговременного ухода 

Информирование, 

консультирование, 

социальное 

сопровождение граждан 

по вопросам в сфере 

социального 

обслуживания и 

социальной защиты 

план факт план факт план факт 

I 30% 30,3% 100% 116% 35% 85% 

II 55% 57,5% 100% 125,6% 55% 57,7% 

III 70% 76,8% 100% 146,8% 75% 76,2% 

IV 100% 100,4% 100% 156,9% 100% 103,7% 

Предоставление социальных услуг по уходу, включаемых в социальный 

пакет долговременного ухода, государственное задание по итогам года исполнено 

на 156,9% - 171 человек, от утвержденного объема выполнения государственного 

задания - 109 человек, отклонение превышает допустимые 5% на 51,9%, что 

обусловлено выездом на постоянное место жительство за пределы автономного 

округа, естественным уходом из жизни граждан, получающих паллиативную 

медицинскую помощь. Учитывая, что услуги в течение календарного года 

предоставляются неравномерно, допускается отклонение значений. 

По иным государственным услугам, а также государственным работам 

фактические отклонения по итогам 2024 года не превышают допустимые 

значения. 

По учреждению на 01.01.2025 исполнение государственного задания 

составило 103,2%. 

 

Опыт 2023 года и 1 полугодия 2024 года показывает необходимость 

усиления информационной кампании о деятельности учреждения и системного 

контроля с начала года за исполнением государственного задания, мониторинга 

признания граждан, нуждающимися в социальном обслуживании, установлении 

квот по признанию граждан нуждающимися в предоставлении социальных услуг 

в разрезе учреждений, подведомственных Депсоцразвития, по формам 

социального обслуживания, в том числе услуг в соответствии с установленным 

государственным заданием, с целью исполнения субсидии. 

Так, приказом учреждения от 11.11.2024 № 499-п утвержден порядок 

осуществления контроля за выполнением государственного задания, назначены 

ответственные должностные лица за исполнение государственного задания; 
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произведено перераспределение доведенного государственного задания между 

структурными подразделениями. 

 

6. Внедрение и реализация технологий и 

программ в системе социального 

обслуживания населения  

 

 В 2024 году в учреждении реализовывались следующие технологии и 

инновационные программы:  

 

6.1. Социальная технология «Служба «Мобильная бригада 65+» 

 

Служба «Мобильная бригада» реализует мероприятия, направленные на 

обеспечение доставки лиц старше 65 лет, проживающих в сельской местности, в 

медицинские организации ХМАО – Югры для прохождения диспансеризации, в 

том числе дополнительных скрининговых обследований.  

Технология реализуется: 

в рамках национального проекта «Демография»,  

в соответствии с Регламентом межведомственного взаимодействия 

Департамента здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

и Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного округа – 

Югры, утвержденного совместным приказом 29.03.2019 № 297-р/363, 

в соответствии с межведомственным приказом от 24.07.2019 № 678-р/977 «О 

порядке, доставки лиц старше 65 лет, проживающих в сельской местности в 

медицинские организации ХМАО – Югры», 

в соответствии с межведомственным приказом от 26.02.2020 № 189-р/238 О 

внесении изменения в приложение к приказу Департамента социального развития 

ХМАО — Югры и Департамента здравоохранения ХМАО – Югры от 24 июля 2019 

года № 678-р/877 «О порядке доставки лиц старше 65 лет, проживающих в сельской 

местности, в медицинские организации ХМАО — Югры службой «Мобильная 

бригада». 

В 2024 мобильная бригада доставила из сельской местности 148 лиц, в том 

числе 130 граждан старше трудоспособного возраста (в т.ч. досрочно вышедшие 

на пенсию, инвалиды старше 60 лет), 18 граждан из числа инвалидов. Оказано 

услуг 584 

 

6.2. Технология «Мобильная социальная служба» 

 

Мобильная социальная служба предназначена для комплексного 

социального обслуживания граждан, проживающих в отдаленных и 
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труднодоступных местностях Ханты-Мансийского района, отдаленных 

микрорайонах горда Ханты-Мансийска. 

При реализации технологии, направленной на масштабное 

консультирование граждан по различным вопросам социальной направленности, 

защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг, возможности 

получения мер социальной поддержки и услуг, гарантированных государством 

В рамках службы в течение 2024 года специалистами осуществлены 27 

выездов, охвачено 54 гражданина, оказано 54 услуги. 

Социальными партнерами выступили КУ «Агентство социального 

благополучия населения Югры», КУ «Центр занятости населения», «Ханты-

Мансийский центр содействия семейному воспитанию», БУ «Ханты-Мансийский 

реабилитационный центр». Наиболее часто задаваемые вопросы: о мерах 

социальной поддержки, порядке и способах их получения оплата проезда к месту 

прохождения санаторно-курортного лечения, получение курсовок на 

реабилитацию и санаторно-курортное лечение, оплата компенсации за жилое 

помещение и оплату коммунальных услуг; заключение договора о 

реструктуризации задолженности по оплате жилищно-коммунальных услуг с 

управляющими компаниями, о возможности прохождения профессионального 

обучения и дополнительного профессионального  образования граждан 

пенсионного и предпенсионного возраста; вовлечение граждан в культурно-

досуговые, физкультурно-оздоровительные мероприятия, направленные на 

продление активного долголетия, меры социальной поддержки, пенсионное 

обеспечение.  

В целом, недостаточный уровень регулярности работы службы обусловлен 

особенностью территориальных и климатических условий: сезонности, 

доступности ряда населённых пунктов, необходимостью корректировки либо 

отмены выезда службы в связи с актированными датами. 

 

6.3. Служба «Социальное такси» для перевозки граждан в лежачем 

положении 

 

В целях совершенствования социального обслуживания получателей 

социальных услуг Ханты-Мансийского автономного округа — Югры, 

руководствуясь постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного 

округа — Югры от 28.05.2009 № 131-п2 с июля 2022 года на базе Учреждения 

функционирует служба «Социальное такси» для граждан, перевозка которых по 

состоянию здоровья может осуществляться исключительно в лежачем положении. 

 
2 постановление Правительства Ханты-Мансийского автономного округа — Югры от 28.05.2009 № 13 1-п «О 

порядке и условиях предоставления социальных услуг службой «Социальное такси» организаций социального 

обслуживания Ханты-Мансийского автономного округа — Югры» 

 



  

14 

 

Одним из оснований для признания гражданина нуждающимся в получении 

услуги является врачебное заключение.  

Ограниченная способность к самостоятельному передвижению 

предполагает нуждаемость при передвижении в помощи других лиц и (или) в 

использовании технических средств реабилитации. 

Услуги службы «Социальное такси» предоставляются получателям 

социальных услуг для проезда к социально значимым объектам города.  

В 2024 году количество граждан, получивших услугу, составило 43, из них:  

старше трудоспособного возраста (в т.ч. досрочно вышедшие на пенсию, 

инвалиды старше 60 лет) – 35, 

инвалиды от 18 до 60 лет (дееспособные) - 6, 

граждане трудоспособного возраста -1, 

дети-инвалиды – 1. 

В том числе 2 человека, проживающих в сельской местности от общего 

числа обслуженных. 

 

6.4. «Йога для пожилых» 

 

В рамках программы обучения граждан старшего поколения «Университет 

третьего возраста» в учреждении работает факультет «Здоровье и физическая 

активность». Одним из направлений занятий физической культуры является 

«Йога для пожилых».   

Йога для пожилых – не просто вид физических нагрузок. Она 

подразумевает системность занятий и положительно влияет на весь организм в 

целом. Занимающиеся осваивают асаны (позы), медитируют, посредством чего 

происходит миропознание и обретение внутренней гармонии, улучшается 

самочувствие и повышается жизненный тонус.  

В 2024 году приняли участие 126 граждан, проведено 58 занятий 

  

6.5. «Дворовый» социальный менеджмент» 

 

Цель проекта – создание условий эффективной модели информационной 

поддержки, индивидуальной работы специалистов по работе с семьей 

государственных учреждений, подведомственных Депсоцразвития Югры, с 

гражданами в возрасте «55+», инвалидами посредством межведомственного 

взаимодействия с организациями и учреждениями культуры, физической 

культуры и спорта, здравоохранения, туризма, центрами занятости населения, 

образовательными и иными организациями, общественными объединениями. 
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Таблица 9. Количественный охват технологий 

«дворовый» социальный менеджмент 

Год Охват 

технологией 

г. Ханты-

Мансийск 

Ханты-

Мансийский 

район 

2023 452 292 160 

2024 1276 1071 205 

 

6.6. «Университет третьего возраста» 

 

Цель проекта – создание благоприятных условий для самообразования и 

самосовершенствования граждан старшего поколения, для активизации 

творческого потенциала и сохранения позитивного отношения к жизни, 

повышения качества жизни организацию непрерывного образования, обеспечения 

связи поколений. На данную программу принимаются граждане женщины старше 

55+ (инвалиды 50+), мужчины 60+ (инвалиды 55+). Каждый гражданин вправе 

один раз в год курсом на 6 месяцев пройти программу обучения БЕСПЛАТНО. 

За 2024 год охвачен 371 гражданин, из них: проживающих в г. Ханты-

Мансийске 244, в Ханты-Мансийском районе – 127. 

 
Таблица 10. Информация о реализуемых факультетах и дисциплинах 

№ 

п/п Факультет 

Количество занятий, 

проведенных на 

факультете 

Количество получателей 

социальных услуг 

1. «Культура и искусство»  
94 301 1.1. дисциплина «Студия 

восточного танца «Сахара» 

2. «Здоровье и физическая 

активность»  

98 
301 

 

2.1 дисциплина "Йога для 

пожилых" 

2.2 дисциплина "Физическая 

культура" (тренажеры) 

2.3 дисциплина "Фитнес для 

пожилых" (реабилитолог) 

2.4 дисциплина "Здоровье" 

(Школа диабета) 

2.5 технология «Скандинавская 

ходьба» 

2.6 оздоровительные программы 

"Сила духа", «Здоровая 

память» (головоломка), 

"Здоровье на кончиках 

пальцев" 

3. «Социальный туризм»  96 301 

4. «Психология»  106 301 
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5. «Творческое развитие 

личности»  

90 301 

5.1 дисциплина "Сувенир" 

("Серебряные бусы") 

5.2 дисциплина "Киноклуб" 

5.3 дисциплина "Головоломка" 

6. «Волонтеры серебряного 

возраста» 

41 47 

6.1 дисциплина "Волонтерский 

час" 

7. «Мода и стиль» 

98 301 
7.1 дисциплина "Волшебная 

бусинка" ("Серебряные бусы") 

7.2 дисциплина "Сударушки" 

8. «Информационные 

технологии и 

компьютерная 

грамотность» 

92 301 

9. «Финансовая 

грамотность» 

73 301 

10. «Правовые знания» 23 301 

 

6.7. Стационарозамещающая технология «Мультидисциплинарная 

бригада» 

 

«Мультидисциплинарная бригада» – один из новых способов организации 

комплексной медико-психолого-социальной помощи тяжелобольным гражданам, 

гражданам пожилого возраста и инвалидам, а также членам их семей, лицам с 

факторами риска развития различных заболеваний, организованной на базе 

комплексного центра социального обслуживания населения с привлечением 

специалистов медицинских организаций.  

Мультидисциплинарная бригада работает в тесном контакте с 

организациями медицины и социального обслуживания.  

В 2024 году количество охваченных граждан составляет 16 человек. 

 

6.8. «Однодневный курс комплексной реабилитации с целью повышения 

качества жизни жителей Ханты-Мансийского района «Интенсив» 

 

В исполнение приказа Департамента социального развития Ханты-

Мансийского автономного округа – Югры и Департамента Здравоохранения 
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Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 25 мая 2022 года № 632-р/846 

«О внесении изменений в некоторые приказы Департамента социального развития 

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и Департамента 

здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» в учреждении 

организована деятельность по доставке лиц старше 65 лет и инвалидов, 

проживающих в сельской местности в медицинские организации и организации 

социального обслуживания населения для дополнительных профилактических 

мероприятий. Данная мера социальной защиты направлена на повышение 

качества жизни граждан старшего поколения и инвалидов. 

На базе отделения социальной реабилитации и абилитации граждан 

пожилого возраста и инвалидов БУ «Ханты-Мансийский комплексный центр 

социального обслуживания населения» начала реализовываться программа 

однодневного курса комплексной реабилитации граждан пожилого возраста и 

инвалидов, проживающих в Ханты-Мансийском районе. 

Цель программы: Создание условий для (повышения качества жизни) 

повышения реабилитационного потенциала граждан пожилого возраста и 

инвалидов, проживающих в Ханты-Мансийском районе. 

Задачи программы: 

1. Сформировать у граждан пожилого возраста и инвалидов интерес к 

здоровому образу жизни. 

2. Организовать проведение социально-реабилитационных и социально-

оздоровительных мероприятий с целью сохранения здоровья, активного образа 

жизни, продления возможности самореализации граждан. 

3. Организация и проведение мероприятий социокультурной 

реабилитации для удовлетворения духовных и культурных потребностей граждан 

пожилого возраста и инвалидов. 

4. Организовать проведение занятий посильными видами труда. 

5. Организовать занятия для снятия эмоционального напряжения. 

В 2024 году прошли комплексную реабилитацию 52 жителя Ханты-

Мансийского района из числа гражданин пожилого возраста и инвалидов.  

 

6.9. «Алло, волонтер!» 

 

  Технология направлена на оказание помощи и поддержки граждан пожилого 

возраста посредством организации телефонного общения с волонтерами, которое 

поможет преодолеть чувство тоски и одиночества, почувствовать себя нужным и 

сохранить позитивное отношение к жизни. Общение по телефону между 

волонтерами и гражданами пожилого возраста осуществляется 2-3 раза в неделю 

(о самочувствии, настроении, планах, а также возможных проблемах). 

  В 2024 году технологией охвачены 7 человек. 
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6.10. Волонтеры «серебряного» возраста 

 

Цель технологии – создание условий для оказания помощи отдельным 

категориям граждан людьми старшего возраста, повышение качества их жизни, 

консолидация потенциала участников волонтёрской деятельности. 

В 2024 году привлечены к волонтёрской деятельности 45 человек из числа 

граждан пожилого возраста и инвалидов. 

В рамках реализации деятельности факультета «Волонтеры серебряного 

возраста» программы обучения граждан старшего поколения «Университет 

третьего возраста» проведено 5 занятий в которых приняли участие 5 получателей 

социальных услуг. 

 

6.11. «Добрососед» 

 

Технология вовлечения волонтеров (добровольцев) в оказание помощи 

гражданам пожилого возраста, направлена на улучшение психического и 

физического состояния граждан пожилого возраста. Технология применяется для 

граждан пожилого возраста, нуждающихся в помощи волонтеров. Волонтерами 

могут стать соседи пожилого человека.  

Актуальность внедрения данных технологий обусловлена возрастающим 

количеством одиноких граждан пожилого возраста, которые нуждаются в 

получении постоянной и помощи волонтеров. Привлечены к реализации 54 

корпоративных волонтеров, за каждым работником закреплен подопечный, 

разработан алгоритм действий, план осуществления ежемесячных телефонных 

звонков (индивидуально для каждого подопечного), модель общения, посещения, 

содействие в решении трудной жизненной ситуации. 

Программа реализуется на базе отделения «Жилые помещения в домах 

системы социального обслуживания граждан». 

В 2024 году помощь волонтеров из числа соседей оказана 8 гражданам. 

 

6.12. «Школа ухода» 

 

Технология направлена на информирование, консультирование и обучение 

лиц, осуществляющих уход за людьми с выраженным снижением способности к 

самообслуживанию, необходимым навыкам качественного ухода в соответствии с 

потребностями нуждающегося в помощи человека. 

В 2024 году проведены 4 занятия по обучению навыкам ухода за 

тяжелобольными гражданами для 58 человек. 
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6.13. Стационарозамещающая технология «Приемная семья для пожилого 

гражданина» 

 

Технология направлена на создание приемных семей для граждан пожилого 

возраста и инвалидов с целью обеспечения ухода и оказания социальных услуг 

гражданам для удовлетворения основных жизненных потребностей. 

В 2024 году действовало 13 приемных семей для граждан пожилого возраста 

(11 – г. Ханты-Мансийск, 2 – Ханты-Мансийский район), из них созданы в 2024 

году – 5, распалась (по причине смерти) - 1. 

Приёмные семьи функционируют в отношении: 

9 граждан старше трудоспособного возраста ( в т.ч. досрочновышедшие на 

пенсию, инвалиды старше 60 лет), 

3 инвалидов от 18 до 60 лет (дееспособных). 

 

6.14. «Социальный патруль» 

 

В рамках реализации межведомственного приказа от 24.08.2015 года № 582-

р «Об организации работы и порядке предоставления услуг службой «Социальный 

патруль» в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» утверждён порядок 

организации работы и предоставления услуг лицам без определённого места 

жительства и занятий с целью профилактики бродяжничества и 

попрошайничества, правонарушений и преступлений на бытовой почве, 

обеспечения безопасности населения от противоправных действий со стороны лиц 

без определенного места жительства, совершенствование межведомственного 

взаимодействия по организации работы с лицами без определенного места 

жительства, оказание им медицинской, социальной, правовой и иной помощи. 

Утверждены и согласованы графики выездов социального патруля с МО МВД 

России «Ханты-Мансийский» и БУ «Окружная клиническая больница», БУ 

«Ханты-Мансийская психоневрологическая больница».  

 
Таблица 11. Информация о предоставленных услугам лицам БОМЖ 

 Обслужено лиц 

2023 2024 

Всего по учреждению 

60, 

в т.ч.  1 освободившийся в 

2023 году, 1 – ранее 

освободившийся 34 

Предоставлено услуг 1729 2367 

Предоставлено медицинских услуг, в том числе: 15 591 

другие услуги 15 591 
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Предоставлено услуг в области социально-

правовой реабилитации (восстановление 

документов), в том числе: 

112 102 

определение на проживание в общежитие / 

получение жилья 

 
1 

другие документы 
112 

101 

Предоставлено юридических услуг, в том числе: 39 25 

другие 
39 

25 

Предоставлено психологических услуг, в том 

числе 100 334 

индивидуальная консультация 
59 

77 

психодиагностика 
9 

56 

психокоррекция 
32 

201 

Предоставлено услуг в области социально-

трудовой реабилитации, в том числе: 
8 28 

по трудоустройству 
6 14 

другое 
2 14 

 

6.15.  Социальная адаптация и ресоциализация лиц, освободившихся из 

мест лишения свободы 

 

В соответствии с межведомственным приказом Департамента 

здравоохранения ХМАО – Югры, Департамента социального развития ХМАО – 

Югры, Управления Министерства внутренних дел Российской Федерации по 

ХМАО – Югре от 18.10.2016 № 119/700-р/1022 «Об организации работы по 

профилактике и лечению от наркомании, медицинской и социальной 

реабилитации с лицами, привлеченными к административной ответственности в 

связи с потреблением наркотических средств или психотропных веществ без 

назначения врача» 
Таблица 12. Организация работы с гражданами, 

потребляющими наркотические и психотропные вещества 
Количество граждан по спискам, на которых 

по решению суда возложена обязанность 

прохождения диагностических, 

профилактических мероприятий, лечения от 

наркомании и (или) медико-социальной 

реабилитации в связи с потреблением 

наркотических средств или психотропных 

веществ без назначения врача, совершивших 

административные правонарушения 

предусмотренных ст. 6,8, 6.9, 20.20 КоАП РФ  

2022 год 2023 2024 

7 чел. 7 чел. 8 чел. 

исполнение возложенных обязанностей  1 чел. 1 чел. 1 чел. 
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количество обследованных граждан 2 чел. 0 чел. 1 чел. 

количество граждан, не обследованных по 

причине отсутствия адресов проживания или 

отсутствия местонахождения граждан по 

имеющимся адресам 

5 чел. 6 чел. 15 чел. 

Мероприятия по оказанию социальной 

помощи: 

2022 год 2023 год 2024 год 

консультация  1 чел. 1 чел. 1 чел. 

содействие в оформлении мер социальной 

поддержки 

1 чел. 1 чел. 0 чел. 

содействие в оформлении/восстановлении 

документов 

1 чел. 1 чел. 1 чел.  

содействие в трудоустройстве 1 чел. 1 чел. 0 чел. 

срочные социальные услуги 1 чел. 1 чел. 1 чел. 

психологическая помощь 1 чел. 1 чел. 0 чел. 

4 гражданина написали письменный отказ, местонахождение 15 граждан 

неизвестно, 1 гражданин переехал на ПМЖ в г. Омск, 1 гражданин переехал на 

ПМЖ в г. Курган, 1 гражданин отбывает наказание за преступление в г. Сургут. 

Ведется информационно-разъяснительная работа на территории г. 

Ханты-Мансийска, распространяются буклеты и памятки, за 2024 год 

распространено 84 памяток и буклетов. 

 

6.16. Пункт проката технических средств реабилитации 

Количество граждан, воспользовавшихся в 2024 году услугами Пункта 

проката – 127, из них: 

старше трудоспособного возраста (в т.ч. досрочно вышедшие на пенсию, 

инвалиды старше 60 лет) – 47, 

инвалиды от 18 до 60 лет (дееспособные) – 77, 

граждане трудоспособного возраста – 3. 

Также 1 гражданин, проживающий в сельской местности, от общего числа 

воспользовавшихся услугами Пункта проката. 

 

Таким образом, охват граждан пожилого возраста и инвалидов 16 

социальными технологиями и инновационными программами - 2379 человек, что 

составляет 56% от общей численности обслуженных граждан за 2024 год. 
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Таблица 13. Охват граждан технологиями и программами  

Наименование социальной технологии технология / 

инновационной программы 

Количество 

охваченных 

граждан  

Работа с наркоманами 1 

Социальный патруль 34 

Пункт проката ТСР 127 

Служба "Мобильная бригада 65+" 148 

Мобильная социальная служба 54 

Йога для пожилых 126 

Служба "Социальное такси" (лежачие) 43 

"Дворовый" социальный менеджмент 1276 

Университет третьего возраста 371 

Мультидисциплинарная бригада 16 

Интенсив 52 

Алло, волонтер 7 

Добрососед 8 

Волонетры "серебряного" возраста 45 

Школа ухода 58 

Приемная семья для пожилого человека 13 

Обслужено по технологиям/программам, всего  2379 

Обслужено учреждением, всего 4263 
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Рис. 1. Охват граждан технологиями и программами 

 
7. Деятельность Ресурсного центра 

 

Статус «Ресурсный центр» присвоен учреждению на основании приказа 

Депсоцразвития Югры от 17.05.2023 № 689-р «О внесении изменений в приказ от 

04.02.2022 № 135-р «Об организации инновационной деятельности 

государственных учреждений подведомственных Депсоцразвития Югры, отмене 

приказов Депсоцразвития Югры», по направлению деятельности социальная работа 

с гражданами старшего поколения, направленная на исключение социального 

одиночества и продление активного долголетия («Активный югорчанин»), далее – 

программа «Активный югорчанин».   

Целью деятельности Ресурсного центра является совершенствование 

социального обслуживания и развитие инновационной деятельности в Ханты-

Мансийском автономном округе – Югре по направлению социальной работы с 

гражданами старшего поколения, направленной на исключение социального 

одиночества и продление активного долголетия.  

Ресурсное направление деятельности – это площадка для проведения 

мероприятий, которая охватывает не только ресурсы учреждения (материально-

технические, территориальные), но и ивент площадки муниципальных районов, 
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городских округов Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, примером 

такой деятельности служит совместный проект «Мы вместе - Мы рядом», начало 

реализации которого январь 2024 года. Проект будет реализован на 

специализированной площадке Государственного музея «Природы и человека», 

который расположен в г. Ханты-Мансийске. Проект ориентирован на граждан 

старшего поколения, направлен на частичную финансовую поддержку граждан 

пожилого возраста и инвалидов, посредством реализации изделий декоративно-

прикладного творчества.  

За отчетный период в учреждении разработаны и апробированы следующие 

инновационные программы и проекты: 

«Интенсив» - актуальность практики заключается в возможности 

предоставления социально-реабилитационных услуг маломобильным гражданам 

пожилого возраста и инвалидам, проживающим в Ханты-Мансийском районе. 

Направления деятельности: экскурсии, декоративное творчество, занятия в 

спортивном зале, релаксационные занятия в сенсорной комнате, когнитивное 

здоровье. 

Проект волонтерской деятельности «Пока мы едины - мы непобедимы», 

который является победителем грантового конкурса Губернатора Югры для 

физических лиц 2023 года. Гуманитарная миссия проекта - совокупность 

добровольческих инициатив и мероприятий в сфере волонтерства. Проект 

предусматривает, обучение и сопровождение «серебряных» и корпоративных 

волонтёров, которые будут привлечены к дальнейшей деятельности по оказанию 

значимой, продуктивной поддержки участникам СВО и отдельным категориям 

граждан, в том числе находящимся в трудной жизненной ситуации 

https://vk.com/kcsons?w=wall-103367594_2306.  

Волонтеры «серебряного» возраста занимаются плетением сетей, шитьем 

«армейских» подушек, вязанием шерстяных изделий для людей, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, в 2024 году участие в проекте приняли 45 

«серебряных» и корпоративных волонтеров, 22 неравнодушных граждан города. 

- Танцевальная практика Студия танцев «Сахара» цель практики: повысить 

качество жизни пожилых людей при помощи танцевальнодвигательной терапии. 

Практика позволяет гражданам старшего поколения изучать искусство восточного 

танца. Они не только много двигаются, но и обращают внимание на образную, 

духовную, художественную сторону танца, участниками практики в 2024 году 

стали 23 человека https://vk.com/kcsons?w=wall-103367594_1969. 

Подготовлены проекты программ: «Жестовая песня», которая 

подразумевает обучение слабослышащих и глухих граждан старшего поколения 

пению при помощи жестов. «Школа диабета» - проект направлен на повышение 

уровня грамотности населения в вопросах здорового питания и снижение рисков 

https://vk.com/kcsons?w=wall-103367594_1969
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развития эндокринных заболеваний у граждан старшего поколения, особенно 

ожирения и сахарного диабета. 

Программа «Компьютерная академия» поможет решить проблемы, 

возникающие у инвалидов, в первую очередь проблему социальной 

изолированности. Овладение компьютерными навыками позволит эффективно 

использовать информационные технологии для бытовых нужд, надомной работы, 

обучения, и др., а также повысят мотивацию, направленную на раскрытие 

внутренних ресурсов инвалидов, что способствует повышению уровня и качества 

жизни данной целевой аудитории. 

Проект получил Рецензию бюджетного учреждения Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры «Центр общественного здоровья и медицинской 

профилактики» и рекомендован к внедрению в учреждениях социального 

обслуживания. 

Особое внимание уделяется гражданам старшего поколения и инвалидам, 

проживающим в отделении – интернате малой вместимости в д. Шапша. 

Реализация «Программы социокультурной реабилитации для граждан пожилого 

возраста и инвалидов, В движении» позволяет организовать досуговую 

деятельность с учетом реабилитационного потенциала и реабилитационных 

возможностей целевой группы практики. Количество реабилитантов - 52 человека.  

Реализация планов мероприятий «дорожной карты» осуществляется в 

соответствии с обозначенными целями и поставленными сроками. За 2024 год 

коэффициент исполнения мероприятий дорожной карты составил – 67%. В 

сентябре и ноябре 2024 года в онлайн-режиме были проведены 7 информационно-

дискуссионные площадки на темы: «Актуальные практики социальной работы, 

направленные на исключение социального одиночества и продление активного 

долголетия «Активный югорчанин», «Использование практик социально - 

медицинских консультаций с гражданами старшего поколения в рамках 

программы «Активный югорчанин». Количество участников 68 человека, 

представители 23 государственных поставщиков социальных услуг. 

В течение отчетного периода в БУ «Ресурсном центре развития социального 

обслуживания» в очной форме прошло обучение 11 специалистов Ресурсного 

центра по следующим темам: «Диагностика и профилактика эмоционального 

(профессионального) выгорания», «Комплексная реабилитация инвалидов, в том 

числе участников СВО», «Психологическая помощь в экстремальных и кризисных 

ситуациях» «Школа социального проектирования», «Технические средства и 

технологии реабилитации (абилитации) граждан пожилого возраста и инвалидов, 

нуждающихся в уходе» . 

За 2024 год реализации программы «Активный югорчанин» охват 

получателей социальных услуг по г. Ханты-Мансийску - 316 человек и 30 



  

26 

 

(уникальных) по Ханты-Мансийскому району, из них количество «серебряных» 

волонтеров составляет 45. 

 

8. Тиражирование опыта 

Таблица 14. Информация о тиражировании  

в ходе публичных выступлений 

Наименование 

мероприятия 

Организато Темы выступления Участник 

Межрегиональный уровень 

Межвегиональная 

конференция 

"Активное 

долголетие: опыт, 

правтики, 

перспективы 

развития" 

ОГБУ 

"Региональный 

ресурсный 

многопрофильный 

центр "Рост", 

Иркутская область 

Практико-

ориентированная 

программа 

социальной 

реабилитации и 

абилитации 

инвалидов и граждан 

пожилого возраста 

по направлению 

трудотерапия 

«Серебряные бусы» 

Суворова Р.Ю., 

заведующий 

отделением 

социальной 

реабилитации и 

абилитации 

Программа 

частичного 

самофинансирования 

граждан старшего 

поколения и 

инвалидов 

«Соцдвиж» 

Межрегиональная 

информационно-

дискуссионная 

площадка по теме 

«Эффективные 

добровольческие 

(волонтерские) 

практики, 

направленные на 

оказание помощи 

различным 

категориям 

населения» 

 

БУ "Ресурсный центр 

развития 

социального 

обслуживания", г. 

Сургут 

Выступление 

"Проект "Пока мы 

едины - мы 

непобедимы" как 

форма социально-

значимой помощи 

бойцам, 

участвующим в 

специальной военной 

операции" 

Черкашин Д.Г., 

заведующий 

специализированным 

отделением 

 

Таблица 15. Информация о тиражировании в изданиях 

Наименование 

издания 
Новигация 

Основание 

Лучшие практики по 

привлечению 

добровольцев 

Суворова Р.Ю. 

Программа "Мы 

рядом", с. 21 

Во исполнение п. 20 отраслевого комплекса 

мер по исполнению Плана мероприятий на 

2021-2025 годы по реализации второго этапа 
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(волонтеров) в 

организации 

социального 

обслуживания, 

предоставляющие 

социальные услуги в 

стационарной форме, 

полустационарной 

форме и форме 

социального 

обслуживания на дому: 

сост.: Е. А. Фомина, Н. 

И. Поважная. - Сургут: 

Изд-во бюджетного 

учреждения Ханты-

Мансийского 

автономного округа - 

Югры "Ресурсный 

центр развития 

социального 

обслуживания", 2024. - 

79 с. 

Стратегии действий в интересах граждан 

старшего поколения в Российской 

Федерации до 2025 года, утвержденного 

приказом Депсоцразвития Югры от 

27.07.2021 № 786-р, и п. 4.4 плана развития 

добровольчества (волонтерства) в сфере 

социальной защиты и социального 

обслуживания Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры на 2022-2025 гг., 

утвержденного приказом Депсоцразвития 

Югры от 17.02.2022 № 189-р 

 

9. Достижения получателей социальных услуг 

Таблица 16. Результаты тиражирования опыта 

Наименование 

мероприятия 

Организатор Представляемая 

работа 

Участник 

(категория) 

Диплом 2 степени 

 

XIX городской 

конкурс 

самодеятельного 

художественного 

творчества "Богат 

талантами любимый 

город", номинация 

"Хореография. 

Ансамбли" 

возрастная категория 

61 и старше 

МБУ "Культурно-

досуговый центр 

"Октябрь" 

"Студия восточного 

танца "Сахара" 

- 

Диплом лауреата 3 

степени  

 

Окружной фестиваль 

художественного и 

технического 

творчества людей 

старшего возраста "В 

движении", 

номинация "Энергия 

творчества" 

Автономное 

учреждение Ханты-

Мансийского 

автономного округа - 

Югры "Окружной 

Дом народного 

творчества" 

"Студия восточного 

танца "Сахара" 

- 
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танцевальное 

искусство 

Диплом лауреата 3 

степени 

 

Окружной фестиваль 

художественного 

творчества лиц с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья "Я сердцем 

вижу мир", 

номинация 

"Декоративно-

прикладное 

творчество" 

возрастная категория 

55 лет и более 

Автономное 

учреждение Ханты-

Мансийского 

автономного округа - 

Югры "Окружной 

Дом народного 

творчества" 

 инвалид 3 группы 
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10. Информирование о деятельности учреждения в СМИ 

Таблица 17. Освещение деятельности учреждения в СМИ 

Наименование СМИ Форма (видеосюжет / 

выпуск в печатном 

издании, новостной 

выпуск, видео) 

О чем Ссылка 

Городской уровень 

БУ "Городской 

информационный 

центр" 

Телевидение 

"Новая студия"  

Новости Ханты-

Мансийска 14.11.2024, 

о Всемирном дне 

борьбы с диабетом 

О Школе диабета https://vk.com/newshm?w=wall-131028248_23631 

 

 

Официальный сайт 

Администрации 

гроода Ханты-

Мансийска 

Лента новостей О Школе диабета https://vk.com/wall-100567039_48734 

 

Портал "News-HM" Новости О Школе диабета https://новости-хм.рф/news/obshchestvo/v-khanty-mansiyske-prokhodyat-uroki-

shkoly-diabeta/ 

 

Городская 

общественно-

политическая газета 

"Самарово-Ханты-

Мансийск", №49 от 

14.11.2024 

Рубрика "Мы вместе", 

статья "Волонтеры по 

зову сердца" (с. 18) 

Об оказании 

волонтерской 

помощи 

https://новости-

хм.рф/upload/iblock/c97/d45lhov0d63nkz969w6pc8xvc2frtb28.pdf 

 

Городская 

общественно-

политическая газета 

"Самарово-Ханты-

Мансийск", №50 от 

21.11.2024 

Рубрика "Здоровье", 

статья "Секреты 

долголетия" (с.17) 

О Школе диабета https://новости-хм.рф/upload/iblock/428/1gqkk8gzy9kui17yiahx0p1ru4grc61t.pdf 

 

Городская 

общественно-

Рубрика 

"Поздравления" (с. 26) 

Отзыв - 

поздравление от 

https://новости-хм.рф/upload/iblock/78e/hqvt9n29tyij7sxkocz5moex0rs6yf1w.pdf 

 

https://vk.com/newshm?w=wall-131028248_23631
https://vk.com/wall-100567039_48734
https://новости-хм.рф/news/obshchestvo/v-khanty-mansiyske-prokhodyat-uroki-shkoly-diabeta/
https://новости-хм.рф/news/obshchestvo/v-khanty-mansiyske-prokhodyat-uroki-shkoly-diabeta/
https://новости-хм.рф/upload/iblock/c97/d45lhov0d63nkz969w6pc8xvc2frtb28.pdf
https://новости-хм.рф/upload/iblock/c97/d45lhov0d63nkz969w6pc8xvc2frtb28.pdf
https://новости-хм.рф/upload/iblock/428/1gqkk8gzy9kui17yiahx0p1ru4grc61t.pdf
https://новости-хм.рф/upload/iblock/78e/hqvt9n29tyij7sxkocz5moex0rs6yf1w.pdf
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политическая газета 

"Самарово-Ханты-

Мансийск", №59 от 

26.12.2024 

проживающей 

отделения "Жилые 

помещения в домах 

системы социального 

обслуживания 

граждан" Кустова 

Тамара Николаевна 

ассистенту по 

оказанию 

технической помощи 

Цирк Вере 

Константиновне 

Региональный уровень 

ОТРК "Югра" 

тематическая 

программа "Крупный 

планом" 

Видеосюжет 

(3:22-5:18) 

"Старшее поколение 

жителей Югры" (о 

реализации 

программы 

"Интенсив") 

https://ugra-tv.ru/programs/tematicheskie-programmy/archive/podderzhka-

pensionerov/?clckid=6c772570 

ОТРК "Югра" Информационно-

аналитическая 

программа "Здесь и 

сейчас" 

(прямой эфир, тема 

«Борьба с диабетом" ) 

О Школе диабета 

 

https://vk.com/ugratv?w=wall-79091202_95360%2Fall 

 

 

ОТРК "Югра" Новостной выпуск, 

рубрика #Здоровье, # 

Ханты-Мансийск 

О Школе диабета https://ugra-tv.ru/news/zdorove/v_khanty_mansiyske_kazhduyu_sredu_ 

mozhno_posetit_uroki_shkoly_diabeta/?utm_source= 

yxnews&utm_medium=mobile&utm_referrer= 

https%3A%2F%2Fdzen.ru%2Fnews%2Fstory% 2Ff7ca28e2-b1f7-

534f-8ce8-97f1a6a64a1e 

ОТРК "Югра Рекламные сообщения, 

транслируемые в эфире 

Профессиональный 

видеоролик о 

деятельности 

специализированного 

https://disk.yandex.ru/i/Zm8ZcBX0agSDeg 

 

https://ugra-tv.ru/programs/tematicheskie-programmy/archive/podderzhka-pensionerov/?clckid=6c772570
https://ugra-tv.ru/programs/tematicheskie-programmy/archive/podderzhka-pensionerov/?clckid=6c772570
https://vk.com/ugratv?w=wall-79091202_95360%2Fall
https://ugra-tv.ru/news/zdorove/v_khanty_mansiyske_kazhduyu_sredu_%20mozhno_posetit_uroki_shkoly_diabeta/?utm_source=%20yxnews&utm_medium=mobile&utm_referrer=%20https%3A%2F%2Fdzen.ru%2Fnews%2Fstory%25%202Ff7ca28e2-b1f7-534f-8ce8-97f1a6a64a1e
https://ugra-tv.ru/news/zdorove/v_khanty_mansiyske_kazhduyu_sredu_%20mozhno_posetit_uroki_shkoly_diabeta/?utm_source=%20yxnews&utm_medium=mobile&utm_referrer=%20https%3A%2F%2Fdzen.ru%2Fnews%2Fstory%25%202Ff7ca28e2-b1f7-534f-8ce8-97f1a6a64a1e
https://ugra-tv.ru/news/zdorove/v_khanty_mansiyske_kazhduyu_sredu_%20mozhno_posetit_uroki_shkoly_diabeta/?utm_source=%20yxnews&utm_medium=mobile&utm_referrer=%20https%3A%2F%2Fdzen.ru%2Fnews%2Fstory%25%202Ff7ca28e2-b1f7-534f-8ce8-97f1a6a64a1e
https://ugra-tv.ru/news/zdorove/v_khanty_mansiyske_kazhduyu_sredu_%20mozhno_posetit_uroki_shkoly_diabeta/?utm_source=%20yxnews&utm_medium=mobile&utm_referrer=%20https%3A%2F%2Fdzen.ru%2Fnews%2Fstory%25%202Ff7ca28e2-b1f7-534f-8ce8-97f1a6a64a1e
https://ugra-tv.ru/news/zdorove/v_khanty_mansiyske_kazhduyu_sredu_%20mozhno_posetit_uroki_shkoly_diabeta/?utm_source=%20yxnews&utm_medium=mobile&utm_referrer=%20https%3A%2F%2Fdzen.ru%2Fnews%2Fstory%25%202Ff7ca28e2-b1f7-534f-8ce8-97f1a6a64a1e
https://disk.yandex.ru/i/Zm8ZcBX0agSDeg
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отделения для 

оказания помощи 

лицам, находящимся 

в состоянии 

алкогольного, 

наркотического или 

иного токсического 

опьянения 

Радио "Югория" - О Школе диабета https://vk.com/ugoria_rv?w=wall-211168897_3425 

 

Радио “Югра” Анонс о предстоящем 

выпуске 

радиопередачи 

"Семейный доктор" 

Психологическая 

поддержка пожилым 

https://vk.com/wall-201966888_1621 

Аккаунт 

радиопередачи 

"Семейный доктор" 

Социальные сети  

Официальный 

представитель 

Депсоцразвития 

Югры в социальной 

сети “Вконтакте” 

Пост с размещением 

видеосюжета (3:22-

5:18) 

"Старшее поколение 

жителей Югры" (о 

реализации 

программы 

"Интенсив") 

https://vk.com/wall517099576_50  

Официальный 

представитель 

Окружной 

клинической 

больницы в 

социальной сети 

“ВКонтакте” 

Пост О наблюдении за 

проживающими в 

домах системы 

социального 

обслуживания 

https://vk.com/okb_khanty?w=wall-135890577_17352 

 

Официальный 

представитель 

Югорского 

государственного 

университета в 

социальной сети 

“ВКонтакте” 

Пост Об организации 

образовательных 

встреч 

https://vk.com/wall-105668972_20450 

 

https://vk.com/ugoria_rv?w=wall-211168897_3425
https://vk.com/wall-201966888_1621
https://vk.com/wall517099576_50
https://vk.com/okb_khanty?w=wall-135890577_17352
https://vk.com/wall-105668972_20450
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Информационный ресурс профессионального сообщества 

Ресурс 

«СОЦИОпрофи86» 
Действуй сам, 

вдохновляй других 

Дополнение раздела 

"Инновационная 

площадка" 

https://www.социопрофи.рф/innovation/862/ 

 

Ресурс 

«СОЦИОпрофи86» 

Социально-

ориентированный проект 

для граждан пожилого 

возраста и инвалидов 

"Школа диабета" 

Дополнение раздела 

"Инновационная 

площадка" 

https://www.социопрофи.рф/innovation/867/ 

 

Ресурс 

«СОЦИОпрофи86» 
Нестандартный подход в 

работе психолога 

Дополнение раздела 

"Инновационная 

площадка" 

https://www.социопрофи.рф/innovation/879/ 

 

 

Таблица 18. Распределение по уровням СМИ 

Городской уровень, из них 6 

Городская газета 3 

Городское телевидение 1 

Сайт Администрации города 1 

Городское интернет издание 1 

Региональный уровень, из них 6 

ОТРК "Югра" 4 

Радио "Югра" 1 

Радио "Югория" 1 

Социальные сети органов власти, социальных 

партнеров 

3 

Информационный ресурс профессионального 

сообщества 

3 

Всего 18 

 

https://www.социопрофи.рф/innovation/862/
https://www.социопрофи.рф/innovation/867/
https://www.социопрофи.рф/innovation/879/
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Рис. 2 Распределение освещения в городских СМИ 

 

 

Рис. 3 Распределение освещения в региональных СМИ 

 

 

Рис. 4 Распределение освещения СМИ

Распределение освещения по городским СМИ

Городская газета Городское телевидение

Сайт Администрации города Городское интернет издание

Распределение освещения в региональных 
СМИ

ОТРК "Югра" Радио "Югра" Радио "Югория"

33%

33%

17%

17%

Распределение по уровням СМИ

Городской уровень

Региональный уровень

Социальные сети органов власти, социальных партнеров

Информационный ресурс профессионального 
сообщества
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